2023/4. szam

»1erlleti szakmatamogatasi rendszer létrehozasa, szakmatamoga-
tasi feladatok ellatasa - 2021” (TSZR2021)

Szakmafejlesztési és szakmatamogatasi rendszer
kialakitasa Vas és Zala megyében (TSZR2021-1491)

HIRLEVEL

Kedves QOlvaso!

A Vas és Zala varmegyei TSZR 2023. évi utolsd hirlevelét ajanlom j6 szivvel Onnek.

A hirlevél tartalmabdl:

a falu- és tanyagondnoki szolgaltatast érintG cikksorozatban a szerz6 a szakmai m(ihelyek altalanos érvény, fontos
informacidit emelte ki,
konzorciumi partneriink munkatarsdnak irasaban a jubileumi rendezvényikrél ir,

beszamoldkat olvashat a megvaldsitott szakmai rendezvényekrél,
munkatarsunk a K6zosségi Bérlakas Rendszerrdl ad tajékoztatast cikkében,

roviden tajékoztatast adunk a szakmatamogatd tevékenységiinkkel kapcsolatos felmérésiink eredményérdl,
a Frissit6 rovatunkban az elmult id6szak szakmai informacioit gydjtottiik 6ssze — kozottik egy aktualis palyazati
kiirassal falu — és tanyagondnoki busz beszerzésére.

Kilon srommel tajékoztatom Ont arrdl, hogy elsé alkalommal jelent meg weboldalunkon ,kiilsés” irds: a szombathelyi Esé-
emberke Alapitvany beszamoldja a fenntartott intézményeikben zajl6 fejleszt6foglalkoztatasrdl. A hirlevél elnavigalja Ont

honlapunkra a beszdmoldhoz is. Fogadjak szeretettel!

Udvézlettel:
Panker Mihaly
Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet
Nyugat-Dunantuli Régio
regionalis ligyvezetd
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A Zalai Falvakért Egyesiilet 2022. majus 1. napjatol csatlakozott Konzorciumunkhoz a falu- és tanyagondoki ellatasokat
érint6 szakmatamogatasi feladatok megvaldsitasaba. Az Egyesiilet tapasztalt, az ellatasok jogi hatterét és a miikodés
gyakorlatat jol ismerd elnoke, Szeder-Kummer Maria lenti irasa a falu- és tanyagondoki ellatasokat érint6é szakmai
miihelyek tapasztalatai alapjan sziiletett.

Kiemelés a szakmai miihelyek tapasztalatai alapjan

A falu és tanyagondnoki szolgdlatokat fenntartdk képvisel6i - polgdrmesterek, jegyz6k —, szolgdltaték szakmai vezetdi,
falugondnokok és a mlkodést engedélyez6 hatdsag munkatarsai vettek részt az elmult idészakban megszervezett két
szakmai m(ihelyprogramon — oktéberben Vasvaron, novemberben Zalaszentldszlon.

Az események szakmai vonatkozasairdl késziilt emlékeztetSt nemcsak a résztvevéknek, de mindazoknak megkdldtiik, akik
Vas-és Zala varmegyében a témaban érintettek.

Itt most egy rovid kiemelést teszlink azokrél az informacidkrdl, amely a ,,jo” falu — és tanyagondnoki szolgaltatas szerve-
zésében segitenek, tampontot adnak.

Dokumentum neve Funkcidja a falu — és tanyagondnoki szolgaltatast érintéen
helyi rendelet a falu- és tanyagondnoki szolgaltatds vallalt feladatainak egyértelm( és pontos
meghatdrozdsa
szakmai program a helyi rendeletben szabdlyozottbdl kiindulva a helyi (teleplilési) adottsagokra és

sziikségletekre reagalva a ténylegesen igénybe vehet6 szolgaltatdsokat jelenitse

meg, ne maradjon el a mddositasa jogszabdly, helyi rendelet médosuldsa, vagy a
helyi viszonyok, sziikségletek valtozdsa esetén; évente javasolt az attekintése an-
nak megdllapitasara, hogy sziikséges-e az aktualizaldsa

fenntart6 onkormanyzat szerve- | jelenjen meg benne a tanya/falugondnoki szolgaltatas, a falu/tanyagondnoki
zeti és miikodési szabalyzata munkakaor

fenntarté 6nkormanyzat gépjar- | a gépjarmihaszndlatra vonatkozo szabdlyzat részletesen tartalmazza azokat a

miihasznalatra/pénzkezelésre rendelkezéseket, amelyek a tanya/falugondnoki gépjarm(i hasznalataval kapcso-
vonatkozé szabalyzatai latosan felmeriilnek (pl. Gzemanyag elszamolas, menetokmanyok kezelése); a

pénzkezelési szabalyzat tartalmazza a falu/tanyagondnok esetleges pénzkezelé-
sére vonatkozo rendelkezéseket

falu/tanyagondnok munkakori részletesen tartalmazza a feladatait, jelenitse meg a munkaruha juttatast, a he-
leirasa lyettesité személyét, a helyettesités rendjét, a pénzkezelésre valé felhatalmazast
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Egymasra épiilés, 6sszhang és illeszkedés: legyen Gsszhang a helyi rendelet, a fenntarto szervezeti és miikédési szabdlyzata,
a falu/tanyagondnoki szolgdltatds szakmai programja, a telepiilési énkormdnyzat relevdns szabdlyzatai és a falu/tanyagon-
dok munkakéri leirdsa kézott.

Tovabbképzési terv: a munkaltatd ne mulassza el elkésziteni a tovabbképzési tervet, annak aktualizalasat. A munkavallald
tovabbképzéssel kapcsolatos iratait (nyilvantartasba vétel, igazolds tovabbképzésen vald részvételrdl) a személyi anyagban
tarolja.

Munkaltatoi igazolvany: legyen a tanya/falugondnoknak munkaltatéi altal kiallitott igazolvanya.

Beszamold és nyilvanossag: a tanya/falugondnok évente készitsen beszamoldt, amelynek alapjat a tevékenységnaplo be-
jegyzései adjak. A beszamolds egyben lehet8ség is arra, hogy a lakossag és a fenntartd, munkaltatd részérél felmeril6 szik-
ségleteket, valtozdsokat, javaslatokat a fenntartd feltarja, és azok megolddasai érdekében 0] szolgaltatdsokat emeljen be a
tanya/falugondoki szolgaltatasba, vagy a dontson szolgaltatdas megsziintetésérdl. Végss soron pedig minderrdl tdjékoztassa
a telepiilésen él6ket, biztositsa a nyilvdnossdgot, amelynek ma mar szamos alkalma lehet: honlap és k6zosségi oldal, hirdet-
mény, hirlevél, Ujsag — és falidjsag, kozmeghallgatas, faluférum.

A szakmai mihelyeken mindezeken tul a szakemberek el6adasaban hangsulyt kapott a tevékenységnapld, a szakmai prog-
ram. Szamos kérdés merilt fel az alapfeladatok, a kiegészité feladatok és az 6nkormdnyzati feladatok megoldasat segitd,
kozvetett szolgdltatasokkal kapcsolatban és a helyettesitésre vonatkozdan is.

Keressenek szakmai kérdéseikkel a falu- és tanyagondnoki szolgdltatast érintéen.

Szeder-Kummer Maria

elnok
Zalai Falvakért Egyesiilet
TSZR szakmatamogatasi munkatars

35 éves a Zalaegerszegi Gondozasi K6zpont Belvarosi Id6sek Klubja

1988. novemberében Iddskoriak Gondozasi Kézpontjaként kezdte meg mikodését az az intézményrendszer, amely a Zalae-
gerszegen él6 id6sek ellatasat tlzte ki célul, szem el6tt tartva a lakossagi és a tarsadalmi igényeket.

Abban az id6ben idGsek napkdzi otthona, majd kés6bb id6sek klubja volt a nappali ellatast nyujtd intézmények elnevezése.
Klubunk Zalaegerszegen masodikként nyitotta meg kapuit, akkor a ll-es szamu Idések Klubja nevet kapta. A 2006 6ta Bel-
varosi Id6sek Klubja nevet visel6 intézmény jelenleg 60 féréhellyel nyujt szolgaltatast.

A dolgozdknak a kezdetekkor egy teljesen uj, de ires épiiletbe kellett életet varazsolni, tartalommal megtolteni a minden-
napokat. Az akkori kollégak nagy kihivassal alltak szemben, izgatottan és lelkesedéssel vartak az uj feladatot.
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Az évek, évtizedek sordn szamos program kerilt megvaldsitasra: Gjévi kdszontd, farsang, nénap, majusfa kitdncolds, Anyak
napi Gnnepély, szireti mulatsag, kozos név- és szlletésnapok, nemzeti és egyhazi Ginnepekrél valé megemlékezés, szentmi-
sék, kozos Husvét és Karacsony, kisebb- nagyobb kirandulasok, kozos f6zés, f6z6versenyen vald részvétel, egészségligyi és
felvilagositd el6adasok, szellemi-, sport- és kulturdlis vetélkeddk.

Kapcsolatainkat, melyek a 35 év alatt kialakultak, tovabbra is apoljuk mas idés klubokkal, a varosrészben miikodé iskolaval,
o6vodakkal, egyéb intézményekkel. Klubtagjaink is szivesen vesznek részt kbzos rendezvényeken, legyen sz intézményi vagy
varosi programrol, kiallitasrol. Kozosségi szolgdlat keretében kozépiskolds diakok is tevékenykednek nalunk.

Nem volt mindig minden pillanatunk felh6tlen, mert a jokedv és a vidamsag mellett voltak szomoru események is az éle-
tliinkben, egy- egy klubtag, szeretett csaladtag betegsége, elvesztése, elsére megoldhatatlannak tlnd problémaja. Ezek is
életiink velejardi, még akkor is, ha nem szivesen veszlink réla tudomadst, de meghallgatdssal, beszélgetéssel, tanacsokkal
probaltunk segiteni egymdsnak.

A mogottink allé id6szakban szamos korszerUsités, épiletfeldjitas, eszkozfejlesztés valdsult meg. Azonban az eszkdzok sziv-
vel és lélekkel végzett munka, empatia nélkil csak eszk6zok. A klub valamennyi volt és jelenlegi dolgozéja biztositotta, illetve
biztositja, hogy mindennapjaink sikeresek legyenek.

Az évforduldrdl valé megemlékezésre megalltunk és Gnnepeltiink, de masnap mar Ujabb célokat tlztink ki, programokat
terveztiink, hogy ellatottjainknak tartalmas id6toltést biztositsunk.

Devecser Bernadett

Nappali ellatds intézményvezeto
ZGK Belvarosi Iddsek Klubja

TSZR szakmatamogatasi munkatars

Beszamolok szakmai mUhelyeinkrél, szakmai programjainkral

Az el6z6 hirleveliink megjelenése dta munkatdrsaink 11 szakmai programra vartak a Konzorciumunk ellatdsi teriletén
m(ikodé szolgaltatdk képvisel6it, munkatarsait. Az eseményekrél készitett fényképes beszamoldkat — egy kivétellel - a szak-
matamogatasi tevékenységlink nyilvanossagat is szolgald honlapunkra toltottik fel.

Latogassanak el a weboldalunkra és olvassak el a programjainkrdl készitett beszamoldkat, valamint tekintsék meg az
eseményeken késziilt fényképeket a honlapuk Galéridjaban: http://www.tszrzalavas.hu/galeria/

Valtozatlan reményiink, hogy a palyazati forrasbdl Iétrehozott weboldalunkat az Onék bevondsaval téltjik fel tartalommal.
igy varjuk a szolgaltatasaikhoz kapcsoldddan a tszr.zala.vas@maltai.hu e-mail cimre irdsaikat, amelyekrdl az gondoljik, hogy
szivesen megosztanak a honlap hirei k6zott mas szolgdltatokkal. Legyen szd egy program lebonyolitasardl, programban vald
kozrem(kodésrdl, vagy a szolgaltatast érints jelentGsebb fejlesztésrél, valtozasrol.
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http://www.tszrzalavas.hu/galeria/

Szeretnénk a honlapon a Szolgaltataskeres6ben a szolgaltatokrdl mindig a legaktudlisabb informacidkkal megjelenni. Ehhez
kérjuk, hogy tajékoztassanak minket, ha a szolgaltatd nevében, cimében és a nyujtott ellatasban valtozas kovetkezik be.

K6szonjiik!

Beszamolo a falu-és tanyagondnoki szolgaltatas szakmai miihelyeirdl

A falu- és tanyagondnokoknak, fenntartdiknak meghirdetett miihelyeinket a Vasvar Népfdiskola és Zalaszentlaszlé dnkormany-
zata Makovecz Faluhaza fogadta be.

A szakmai taldlkozén vendégeink voltak a Vas és Zala varmegyei Kormanyhivatal Hatdsagi F6osztaly, Szocidlis és Gyamiigyi
Osztaly munkatarsai is.

A vasvari talalkozén a Kormanyhivatal munkatarsaitdl hasznos, megszivlelend6 tandcsokat kaptunk.

A zalaszentldszIloi mihelyen vendégiink volt még a Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet munkatarsa is, aki el6ada-
saban arra helyezte a hangsulyt, hogyan lehet jol és a jogszabalyok betartdsaval miikodtetni a szolgaltatast. A miihelybeszél-
getésbe aktivan bekapcsolédd Zala varmegyei Kormdanyhivatal munkatdrsainak szakmai véleményét is megismerhettiik a falu-
és tanyagondnoki szolgdltatas szervezésének, miikodtetésének lényegi kérdéseirdl.

A részletes beszamol¢ itt olvashatd:
http://www.tszrzalavas.hu/beszamolo-a-falu-es-tanyagondnoki-szolgaltatas-szakmai-muhelyeirol-2/

A hatékony vezet8i kommunikacié — miihelybeszamolo

Az MMSZ Egyesilet Gondviselés Haza - Fogyatékosok és Id6skoruak Otthona Ivanc intézmény szervezésében lebonyolitott
mUhelymunka irdnt érdekl6d6k a Vas és Zala varmegyében m(ik6dé tartds bentlakast nyujtd intézmények vezetdi kozil keril-
tek ki.

A mihely el6addjanak célja az volt, hogy el6segitse, tAmogassa a megfelel6 kommunikacids stilus kialakitasat, ravilagitson a
vezet6i kommunikacids hibakra és tudatositsa, hogy a hatékony vezet6i kommunikaciéo megfelel6 modszerekkel fejleszthet6.

A mihelyen a vendégek tapasztalataik megosztasaval jarultak hozza a témaban szerzett ismereteink bbvitéséhez.

A részletes beszamolo itt olvashato:
http://www.tszrzalavas.hu/a-hatekony-vezetoi-kommunikacio-muhelybeszamolo/
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A fékuszban az egyéni gondozasi tervek - miihelybeszamolo

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesilet Gondviselés Haza - Domb Otthon Zalaapati szakmai m(ihelyének a Gondoskodas
Integralt Szocidlis Intézmény Zala Varmegye biztositotta a helyszint.

A szakmai mihely felkért szakértSje az egyéni gondozasi tervek készitésének jogszabalyi hatterérdl, a terv készitésének fol-
yamatardl, a terv és mas dokumentumok dsszefliggéseirdl, valamint az ellatashoz kapcsolédd dokumentdcid jellemzgirél
beszélt.

A szakmai m(ihely masodik felében a szakemberek kiscsoportban esetet dolgoztak fel, és a mihelymunka zarasaként a sza-
kérté moderaldsaval a csoportmunka tanusagait gy(ijtotték ossze.

A részletes beszamol¢ itt olvashato:
http://www.tszrzalavas.hu/a-fokuszban-az-egyeni-gondozasi-tervek-muhelybeszamolo/

Innovativ lehetoségek az idGdsek ellatasaban- intelligens id6sszoba - miihelybeszamold

A Zalaegerszegi Gondozasi Kozpont 2023. november 16-an fogadta Id6sek Otthona telephelyén a m(ihelye irant érdekl6d6
szakembereket.

A taldlkozd els6é programpontja a Pannon Gazdasagi Haldzat Egyesilet - Digitalis Innovaciés Kdzpont munkatarsainak
el6adasa volt tevékenységiikrél, innovativ digitalis gondozasi eszkozeikrdl.

A szakmai taldlkozé masodik felében az Egészségfejlesztési Iroda klinikai szakpszicholdgusa a demens ellatottak segitésének,
gondozdsdnak nehézségeirdl és az alapszolgaltatasban dolgozdé apoldk, gondozdk tdmogatasanak lehetGségeirdl tartott
el6addst vendégeinknek.

A részletes beszamol¢ itt olvashatd:
http://www.tszrzalavas.hu/innovativ-lehetosegek-az-idosek-ellatasaban-intelligens-idosszoba-muhelybeszamolo/
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Kabitdszerhasznalo fiatalok: az elterelés folyamata, a szakmai egylittmiikodés lehetGségei
- miihelybeszamol¢ -

A Palos Karoly Szocialis Szolgdltaté K6zpont és Gyermekjoléti Szolgalat az elterelés folyamatat a kézéppontjdba helyezé mi-
helyére varta a Vas varmegyei csalad- és gyermekjdléti szolgaltatok munkatarsait.

A taldlkozdn a Vas Varmegyei Kormanyhivatal Hatésagi FSosztaly Igazsagligy Osztaly osztdlyvezet6je ismertette a partfogd
felligyel6k szerepét az elterelés folyamataban: a bevonasuk maddjait, szerepliket az eljarasban, a tdjékoztatasi kotelezettsé-
glket a megel6z6 felvilagositd szolgaltatasrdl, az allapotfelmérés folyamatardl, és a vellk torténd kapcsolattartas szabalyai-
rol, maédjairdl.

A Vas Varmegyei Markusovszky Egyetemi Oktatokdrhdaz — Pszichiatriai Osztaly — Drogambulancia — klinikai szakpszicholdgusa
az allapotfelmérésrél és személyes szakmai tapasztalatairdl tdjékoztatta a mlhely vendégeit.

A mihely harmadik el6addja, a Tiz Lépcsé Alapitvany szakembere, az elterelésen részt vevé fiatalokkal folyatott egyéni eset-
kezelést ismertette.

A részletes beszamol¢ itt olvashato:

http://www.tszrzalavas.hu/kabitoszerhasznalo-fiatalok-az-eltereles-folyamata-a-szakmai-egyuttmukodes-lehetosegei-muhelybeszamolo/

Konfliktusok kezelése az idoskoru személyekkel és hozzatartozoikkal folytatott segito
tevékenység soran - miihelybeszamolo

A Palos Karoly Szocidlis Szolgaltaté Kozpont és Gyermekjdléti Szolgdlat 2023. november 30. napjan varta telephelyére a Vas
varmegyében alapszolgdltatast — id6sek ellatdsat — nyujté szolgaltatdkat.

A mihely szakértGje el6adasaban az idGskori konfliktusok lehetséges okait ismertette, tipizalta a rendelkezésre allé terapias
vagy tréning szer( eljarasokat, és tanacsokat fogalmazott meg a hozzatartozokkal valé egylittm(ikodés teriiletére.

A szakértd el6addsa zard részében a segité munkdban dolgozdkat éré hatdsmechanizmusokkal foglalkozott, amelyek a
szakma gyakorlasa kévetkeztében fellépé negativ valtozasokat indukalni tudjak a segité foglalkozasuakban.

A részletes beszamolé itt olvashaté:
http://www.tszrzalavas.hu/konfliktusok-kezelese-az-idoskoru-szemelyekkel-es-hozzatartozoikkal-folytatott-segito-tevekenyseg-soran-muhelybeszamolo/
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Az Augmentativ és Alternativ Kommunikacio eszkézei alkalmazasanak lehetoségei
a fogyatékos emberek szocialis ellatasaiban - miihelybeszamoléd

A Fogyatékkal ElGket és Hajléktalanokat Ellaté Kézhaszni Nonprofit Kft. 2023. december 4-én a Zalaegerszegi Nyitott Haz
Ovoda, Altaldnos Iskola, Fejleszté Nevelés-Oktatast Végz6 Iskola és Egységes Gydgypedagdgiai Mddszertani Intézményben
tartotta mihelyét. A szakmai taldlkozora fogyatékos személyek nappali ellatdsat, tdmogatd szolgdltatast nydjtd Vas és Zala
varmegyei szolgaltatok munkatdrsait és a két varmegye fogyatékossagligyi tanacsadéit vartak.

A mlhelyen megismerhettiik az intézmény szervezeti felépitését, feladataikat és kapcsoldddsukat az AAK eszk6z6khoz, vala-
mint tdjékoztatdst kaptunk az eszk6zok kdlcsonzésének maodjardl.

A részletes beszamol¢ itt olvashato:
http://www.tszrzalavas.hu/az-augmentativ-es-alternativ-kommunikacio-eszkozei-alkalmazasanak-lehetosegei-a-fogyatekos-

emberek-szocialis-ellatasaiban-muhelybeszamolo/

A mindség igénye a szocialis intézmények életében - miihelybeszamolo

A Zalaegerszegi Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont a Zala varmegyei csalad — és gyermekjoléti szolgdltatdk szakembereit varta
szakmai m(helyére 2023. december 12. napjan.

A szakmai mUihely el6addja ismertette a ,,minGség” jelentését a szocidlis szolgdltatdsban és, hogy milyen intézkedések
elengedhetetlenek a minGség igényével rendelkezé vezetés megteremtéséhez.

El6adasa masodik felében a Zalaegerszegi Csalad- és Gyermekjoléti Kbzpont mindségfejlesztési eljarasrendjét osztotta meg a
vendégekkel, és a munkatdrsak elégedettségi vizsgalatdnak tanulsagait ismertette.

A részletes beszamol¢ itt olvashato:
http://www.tszrzalavas.hu/a-minoseg-igenye-a-szocialis-intezmenyek-eleteben-muhelybeszamolo/

Beszamolo az Egyiitt-Miikodések cimii szakmai talalkozordl

A Zala Varmegyei Szent Rafael Kérhaz, Addiktoldgiai és Pszichiatriai Gondozé és Szakrendel6 Tanacstermében kerilt sor 2023.
december 14-én az egészségligyi ellatérendszer és a szocialis ellatérendszer szakembereinek szakmai talalkozéjara.

A taldlkozé célja az volt, hogy az egészségligyi ellatdrendszer és a szocialis ellatérendszer hajléktalanok, pszichiatriai betegek
és szenvedélybetegek ellatdsat végz6 szereplbi szélesebb kérben taldlkozzanak, a kzoés szakmai munkdval kapcsolatos tap-
asztalataikat megosszak egymassal és a jov6re nézve ajanlasokat fogalmazzanak meg a hatékony, az ellatasokat igénybe vevék
érdekeit tdmogatd egylttmikodés lehetséges mddjaira vonatkozdan.

A program a Beliigyminisztérium és a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet tamogatasaval valosul meg.

A
s
R

MAGYAR MALTAI e
SZERETETSZOLGALAT BEGYMINISZTERTUM Slachta Margit Nemzeti

Szocialpolitikai Intézet
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http://www.tszrzalavas.hu/az-augmentativ-es-alternativ-kommunikacio-eszkozei-alkalmazasanak-lehetosegei-a-fogyatekos-emberek-szocialis-ellatasaiban-muhelybeszamolo/
http://www.tszrzalavas.hu/a-minoseg-igenye-a-szocialis-intezmenyek-eleteben-muhelybeszamolo/

A taldlkozéra sz6l6 felkérésiinket a Zala Varmegyei Szent Rafael Kérhaz és a Nagykanizsai Kanizsai Dorottya Kérhaz munka-
tarsai fogadtak el.

A részletes beszamol¢ itt olvashatd:
http://www.tszrzalavas.hu/beszamolo-az-egyutt-mukodesek-cimu-szakmai-talalkozorol/

Szakmai nap a téli krizisid6szakra valo felkésziilés jegyében

A Vas, Zala, Gy6r-Moson-Sopron és Veszprém megyei Terlileti Szakmafejlesztési és Szakmatamogatasi K6zpontok kozos szer-
vezésében 2023.10.31-én a hajléktalanellatasban dolgozd szakemberek részére a téli krizisid6szakot inditd szakmai napot
tartottunk. A hajléktalanellatasban a téli krizisid6szak minden évben november 1-t6l aprilis 30-ig tart.

A szakmai nap célja a téli krizisid6szak kezdetével kapcsolatos tudnivalék atadasa, a felkésziilésben vald segitségnyujtas, va-
lamint a terliletet érint6 aktualitdsok bemutatasa volt.

Az els6 el6adasban Vinczéné Dr. Menyhart Maria Szombathely MJV Polgarmesteri Hivatal Egészségligyi és Kozszolgaltatasi
Osztaly osztalyvezetSje a Szombathely Megyei Jogl Varos kozosségi bérlakas rendszerérdl beszélt. Az osztalyvezet6 asszony
kiemelte, hogy orszagosan 13.000 ember var lakasra, igy a kindlat nem tud lépést tartani a magas keresettel. Ez indokolta
Szombathelyen a SZOL modellhez hasonlé magdantulajdonu lakdsok bevonasat a rendszerbe. Mint elmondta, a rendszer ha-
tékonyan mikodik, és eddig 33 ingatlant sikerilt integrdlniuk. Ezek a kezdeményezések, mint példaul a SZOL modell alkalma-
zasa, Uj megolddsokat kinalnak a lakhatdsi problémakra. Az ilyen tipusu projektek inspiracidt adhatnak mas telepiiléseknek is
a lakhatasi problémak megoldasara.

A masodik el6addsban Szaller Péter, a Gy6r-Moson-Sopron és Veszprém Megyei Szakmatdmogatasi Kdzpont szakértéjének
az utcai szocialis szolgdlatok kotelez6 képzéseinek eddigi tapasztalatairdl beszélt. Az utcai szolgalat kordbban krizishelyzetekre
fokuszalt, de mara ez a szerepkorik kib6vilt. A kollégdk az utcai képzések kapcsan tébbnyire pozitiv visszajelzéseket adtak. A
régi kollégak elmondtak, hogy a képzés jol dsszefoglalta a munkdjukat, az Uj kollégaknak pedig a jogszabalyi alapok sokat
segitettek. A szakértd el6adasaban hangsulyozta, hogy a hajléktalanellatdsnak fontos, hogy legyen egy jo alapja, azaz egy jol
m(ikodé utcai szolgdlata.

Alagi Szilard, a Belligyminisztérium szocialis referense el6addsaban beszamolt a szocialis szférat érint6 aktualitasokrol. Els6-
korben a képzési rendszer valtozasairdl beszélt, mely szerint a szocialis végzettséggel nem rendelkez6k szamdra kotelezévé
tesznek egy 300 6rds képzést. Az utcai szolgalat vonatkozdsdban elmondta, hogy az elmult fél évben 60 kolléga végezte el a
képzést. A Hajléktalanokért Kozalapitvany altal kiirt palyazatok kozil f6leg beruhazasokra érkezett igény. Végul tdjékoztatdst
adott a szakapolasi kbzpontok igénybevételi lehet&ségeirdl.

A negyedik el6addast Kardos T. Adam, a Magyar Vordskereszt Zala Megyei Szervezetének Nyugat—-Dundantuli Regiondlis Disz-
pécser Szolgalat szakmai vezetdje, a Zala és Vas varmegyei TSZR szakmatamogatdasi munkatarsa tartotta, aki féképp a Nyugat-
dunantuli régié vonatkozasaban 6sszegezte az elmult téli krizisidészak tapasztalatait, tovabbd beszamolt a krizisautd szolga-
latok m(ikodésérél is.
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http://www.tszrzalavas.hu/beszamolo-az-egyutt-mukodesek-cimu-szakmai-talalkozorol/

Beszélt a menekiltek elhelyezésével kapcsolatos eljarasrél és a rendGrségi tdmogatas igénybevételének lehetfségeirdl.
Rendérségi segitséget az igazoltatasi eljaras tekintetében a RendGrségrél sz6lé 1994. évi XXXIV. torvény 24/A. §-aban fog-
laltak alapjan lehetséges kérni. Tovabba tajékoztatta a megjelenteket arrdl is, hogy oktober 24-én egy koz6s tilés keretében
az orszagos hajléktalan munkacsoport tagoknak lehet6séglik volt a teriiletrdl érkezett problémakat jelezni a csalad- és gyer-
mekjoléti orszagos munkacsoport tagjai felé.

Hajnerné Hauszbeck Déra

szakmatamogatasi (mddszertani) munkatars
GyG6r-Moson-Sopron és Veszprém megyei

Teriileti Szakmafejlesztési és Szakmatamogatasi Kézpont

Egy jO gyakorlat- Kozosségi Bérlakas Rendszer Szombathelyen

Szombathely MJV a teleplilések koziil szinte egyediiliként miikodteti Kozosségi Bérlakas Rendszerét, amely 2021-ben a Te-
lepiilési Onkormanyzatok Orszagos Szdvetsége palyazatan j6 gyakorlatként fédijat kapott, és mivel azéta is unikalis ez a
rendszer, de eredményei, illetve adaptalhatdsaga kivaldak, igy fontos szerepet kell kapjon ellatdsaink fejlesztésének lehet-
séges maddjai kozott.

Szombathely vdrosdnak jelenleg megkozelitGleg 2000 bérlakasa van, amelyek koziil 1962 lakott, jelenleg nincs koltozhet6
allapotu 6nkormanyzati bérlakds a telepilésen, emellett pedig megkdzelitéleg 120 aktiv bérlakaskérelmet tart nyilvan az
Onkormanyzat. Mindekdzben a magdantulajdonu lakascélu ingatlanok koziil a nem lakottak ardnya 2016-6ta meghaladja a
10%-ot.

A 2013-ban megkezdett k6z6s gondolkodas - a Habitat for Humanity Magyarorszag és a Varoskutatas Kft-vel - mellett ko-
z0sségi tervezés zajlott, kérdbives felmérés formajaban a lakastulajdonosok korében. Ennek eredményeként 2014-ben a
SZOL (szocialis lakasligynokség) szombathelyi modelljének bevezetésére tettek javaslatot a tervezésben résztvevék, majd
2020-ban fogadta el Szombathely MJV kozgyllése a KBR mikodtetésérdl sz616 szabalyzatot, igy a rendszer elindult.

A rendszer részletes leirdsat, a miikodés menetét és annak hatésait a TOOSZ Onkormanyzati Innovacidk cim(i palyazatéra
benyujtott anyag részletezi olyan médon, ami érdemes a kollégak altali megismerésre:

A KBR a szombathelyi 6nkormanyzati bérlakas szektorban jelen 1évé fesziiltségeket enyhitd, Uj, egyedi, innovativ megoldas.

Célja, hogy a magantulajdonban |évé, eddig piaci alapon kiadott lakasok szocidlis célra torténd felhasznalasaval az egyének
és csaladok lakhatdsi gondjai megoldddjanak.

Olyan lakasok kertilnek bevondsra, melyek komfortosak vagy 6sszkomfortosak, végrehajtasi és/vagy haszonélvezeti joggal
nem terheltek. El6nye, hogy a bérbeadassal jaré kockazatokat az Onkorményzat atvéllalja.
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A lakdstulajdonos és az Onkormanyzat kézott bérleti szerz6dés jon |étre, a szerz6dés id6tartama legaldbb 3 évre sz4l.
A szokasos piaci arndl alacsonyabb havi bérleti dij megallapitdasa miatt a raszoruld kdzéposztaly tagjai is igénybe vehetik a
bérleményeket.

Kaucié nem sziikséges, a rendszer tobb évre nyujt kiszamithatd jov6képet a lakhatasi problémakkal kiizd6k szamara.
Tovabbi pozitivuma, hogy az Onkorményzat altal adhatd, nem &nkormdnyzati tulajdonban évé lakdsban lakék bérleti dij
tdmogatasa a KBR konstrukcidban igénybe vehet6.

< sz

a bérbeadd lakastulajdonos helyett. A tulajdonos 15% SZJA kedvezményre jogosult, mivel ingatlandt szocialis célokra adja
bérbe.

A KBR rendszer bevezetésével azok a varosban él6 igényl6k is lakhatdshoz jutottak, akik a piaci alapon kinalt albérleti le-
hetGségekbdl kordbban tobbszor kiszorultak, vagy a bérbeadd lakastulajdonos altal meghatarozott feltételek miatt in-
gatlanrdl ingatlanra vandoroltak.

Esélyt kaptak a megfelel szinvonall lakhatasra a kisgyermekes csalddok, a szocidlisan hatranyos helyzetliek, a roma szar-
mazdasuak, az alacsony jovedelm{iek, a fogyatékkal él6k stb.

Mivel a KBR rendszerbe bekeriilt Gigyfelekkel 3 éves bérleti szerz6dés keril megkotésre, az élethelyzetiik kiszdmithatobba
valt. Kaucié fizetésére nem kotelezettek, ezért a havi jvedelmiiket a piaci arndl alacsonyabb 0sszegl bérleti dijak kifizeté-
sére tudjak forditani. Mivel nincs sziikség tobbhavi kaucidra, ezért a bérl6k nem keriilnek addssagspirdlba, nem halmoznak
fel lakbér és kozlizemi dij hatralékokat, meg tudjak &rizni likviditasukat.

A lakastulajdonos az ingatlanat kozjegyz6 altal okiratba foglalt bérleti szerz6déssel hasznositja, a bérleti jogviszony az Ad6-
hatdsdg részére is bejelentésre keril. A szerz6déses keret lehetévé teszi, hogy a bérl6 az ingatlanban tartézkodasi helyet
|étesitsen, ezaltal Szombathelyen évodai, iskolai, haziorvosi ellatasra lesz jogosult.

Az Onkormanyzat a program a bevezetése 6ta 1 750 000 Ft 8sszeg(i sajat forrast biztositott. A rendszer miikddtetése kiilén
infrastruktira és human er6forrds biztositasat nem igényli. A beérkez6 kérelmekkel a munkakari leirds alapjan a Lakasiroda
5 f8 ligyintéz8je foglalkozik. A KBR bevezetése hosszu tdvu megtakaritasokat jelent az Onkormanyzatnak. A lakastulajdonos-
nak célja a lakas komfortjanak meg6rzése, a felujitds, mivel magasabb 6sszeg(i havi bérleti dijat kaphat. Az Onkormanyzatnak
igy évrél, évre kevesebb 6sszeget kell a bérlakasok feldjitasara forditania.

Az Onkorményzat j6 gyakorlatat a jovben is folytatja, a rendszer bévitésében gondolkodik. A finanszirozas 6nkormanyzati
sajat forrasbdl torténik.”

Osszefoglalva a rendszer elényei fenntarthatésagi szempontbél a kdvetkezék:

. alacsony koltségvetés (egyszeri 100.000 Ft/ lakas: kdzjegyzGi dij, érintésvédelem, gaz fellilvizsgalat),
o el6re tervezhetd, folytonossaga nem fiigg kilsé tényez6ktdl,

. a dontéshozatal kizardlag szervezeten beliili,

o mUkodtetés kizarolag dnkormanyzati forrasbal,

. fizet6képes bérlSk kivalasztasa -, 6nfenntarté” rendszer.

A megismételhetdség, illetve az adaptalhatdsag kérdéskorét vizsgalva elmondhatd, hogy a KBR rendszerének kialakitasat a
tenni akards szandéka tudja megalapozni, igy mivel a rendszer a jelenleg meglévé kozponti jogszabalyoknak megfelelSen és
az 6nkormanyzatok altal alakithatod helyi szabdlyok mentén mikédik, ezért komolyabb nehézségek nélkil adaptalhatd bar-
mely teleplilésen.
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Kiszdmithatdsaga, allandd feltételrendszere, valamint az dnkormdnyzatoknal tulnyomo részt mar rendelkezésre allé mini-
mumszemélyi és targyi feltételrendszere pedig jelentds forrasok bevondsa nélkiil teszi adaptalhatova.

Egylttmlkodésben a helyi nkormdanyzatokkal pedig alldaspontom szerint akar olyan civil szervezetek szamdra is m(ikodésképes
modell lehet, amelyek a lakhatasi problémakkal kiizd6k ellatasanak javitasat tlizték ki zaszlajukra.

Kardos T. Adam

Magyar Voroskereszt Zala Megyei Szervezete

Nyugat—Dunantuli Regionalis Diszpécser Szolgalat - szakmai vezet6

Vas és Zala varmegyei Teriileti Szakmatamogatdsi Rendszer - szakmatamogatasi munkatars

(Forras: Szombathely_palyazati_adatlap_LOGY2021_Onkorményzati_innovaciék.pdf in: http://xn--tosz-5qa.hu/up-
loads/H%C3%ADrlev%C3%A91%20dokumentumok/L%C3%96GY2021/BE%C3%8IRKEZETT%20P%C3%81LY%C3%81ZA-
TOK%202021/%C3%96nkorm%C3%A1nyzati%20innov%C3%A1ci%C3%B3k/Szombathely pal-

yazati _adatlap LOGY2021 %C3%96nkorm%C3%Alnyzati innov%C3%A1ci%C3%B3k.pdf

Vinczéné Dr. Menyhdrt Maria, Szombathely 2023.10.31. Hajléktalanellatas szakmai nap)

Foglalkoztatas az Es6emberke Alapitvanynal Szombathelyen

Nagy oromiinkre szolgdl, hogy az EsGemberke Alapitvany vallalta felkérésiinket, és az Alapitvany altal fenntartott in-
tézményekben zajlé fejlesztéfoglalkoztatasrdl készitett beszamoldjat megkiildte nekiink, amelyet most megosztunk Onokkel.
Az ESOEMBERKE ALAPITVANY a Vas varmegyei autistakért, az autizmussal érintett csaladokért dolgozik huszonét éve.
Fogadjak szeretettel, j6 szivvel ajanljuk!

A beszamold itt olvashaté:
http://www.tszrzalavas.hu/foglalkoztatas-az-esoemberke-alapitvanynal-szombathelyen/

Roviden a tevékenységlinkkel kapcsolatos elégedettségmérés eredményérél

A Vas és Zala varmegyei Teriileti Szakmatdmogatdsi Rendszer (TSZR) 2021. Gszén kezdte meg a szocidlis alapszolgaltatasok,
szakositott ellatasok, valamint csaldd- és gyermekjoléti szolgdltatas teriiletén dolgozd szakembereket érint6 szakmafejlesztési
és szakmatamogatadsi tevékenységét.

Fontosnak tartottuk, hogy megismerjiik a szakemberek tevékenységeinkkel kapcsolatos véleményét, észrevételeiket, javasla-
taikat, hogy ezek alapjan fejlessziik szolgdltatasainkat.

Szeptember és oktéber hdnapokban a két varmegye szolgdltatéitdl tevékenységiink kilonb6z6 szempontok szerinti értéke-
|ésében vald kdzremikodését kértiik.

A kérdGivre 104 valasz érkezett a Konzorciumunk ellatasi teriiletérdl. A vdlaszaddk legnagyobb ardnyban a falu- és tanyagond-
noki szolgaltatas teriletérdl keriltek ki.
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http://töosz.hu/uploads/H%C3%ADrlev%C3%A9l%20dokumentumok/L%C3%96GY2021/BE%C3%89RKEZETT%20P%C3%81LY%C3%81ZATOK%202021/%C3%96nkorm%C3%A1nyzati%20innov%C3%A1ci%C3%B3k/Szombathely_palyazati_adatlap_LOGY2021_%C3%96nkorm%C3%A1nyzati_innov%C3%A1ci%C3%B3k.pdf
http://töosz.hu/uploads/H%C3%ADrlev%C3%A9l%20dokumentumok/L%C3%96GY2021/BE%C3%89RKEZETT%20P%C3%81LY%C3%81ZATOK%202021/%C3%96nkorm%C3%A1nyzati%20innov%C3%A1ci%C3%B3k/Szombathely_palyazati_adatlap_LOGY2021_%C3%96nkorm%C3%A1nyzati_innov%C3%A1ci%C3%B3k.pdf
http://www.tszrzalavas.hu/foglalkoztatas-az-esoemberke-alapitvanynal-szombathelyen/

Az eredményekrdl réviden:
A valaszaddk tobbsége a TSZR tevékenységét a projekt indulasakor kikiildott tajékoztatd e-mail-bdl ismerte meg.

A TSZR tevékenységek kozul a szakmai mlhelyek/szakmai napok, kulonféle tajékoztatasok érintették legnagyobb aranyban a
szolgaltatdsokat.

A kitolt6k tobbsége szakmai miihelyen vett részt, kevesebben voltak jelen szakmai napon. Mindkét szakmai eseménnyel
kapcsolatosan az elégedettség volt a jellemz6 a szervezettség, a helyszinvalasztas, a gyakorisadg, a témavalasztas, a szakmai tar-
talom, az el6ado felkésziiltsége és a szerzett ismeretek gyakorlati hasznosithatdsaga kapcsan. Az eseményeket a kitdlt6k alkal-
masnak itélték az ismereteik gyarapitasara, a szakmai kapcsolatrendszeriik bévitésére.

A szakmai programoktél valé tdvolmaradas okaként kiemelked6en magas szamban jel6lték a kitdlt6k a munkaszervezéshdl ered6
akadalyt, ezt kovette, hogy nem értesiiltek a szakmai eseményrél, valamint, hogy nem tartottak érdekesnek a témavalasztast.

A hirlevéllel, weboldallal, facebook oldallal kapcsolatos elégedettséget is magas pontértékkel jellemezték szamottevé
tobbségben a valaszaddk. A facebook oldal ismertebb a szolgaltatdk kérében, mint a honlap.

A kitolt6k személyes rangsora a TSZR tevékenységei kdzott az aldbbiak szerint alakult (a leghasznosabbtdl indulva): tajékoztatas,
informacidatadas — szakmai mihely, szakmai nap — segitségnyujtds szolgaltatas szervezéshez/maddszer bevezetéséhez - esetvi-
tel/esetmegbeszélés — allasfoglalas.

Nagy aranyban ismerik a szolgaltatok a szakmatamogatd munkatarsat, elérhet6ségét és kapcsolatban is alinak vele e-mail-es
uton, amelyet preferdlnak a szolgaltatok a mddszertani munkatdarssal valé kapcsolattartas formajaként. A munkatdrsakkal vald
elégedettség - kommunikdacios csatorna hatékonysaga, kommunikacid, segit6készség, szakmai felkésziiltség, gyakorlatorienta-
Itsag, vdlaszadds gyorsasaga — magas szintl, a m(ihelyvezetés terén érkezett néhany alacsonyabb pontszam.

A vélaszok alapjdn a kit6lt6k nagy ardnya szivesen venne részt TSZR altal szervezett intézményldtogatdson, 6rilnének minél tobb
jo gyakorlat megismerésének, szivesen vennék, ha , helybe hozna” a TSZR a tovdbbképzéseket, és szakmai segitséget kapndnak
a m(ikodést engedélyezé szerv ellen6rzésérdl készilt vizsgalati jelentésben megfogalmazott kifogdsok értelmezésében, a jogsza-
balyoknak, szakmai szabalyoknak megfelel6 m(ikodés kialakitasaban, illetve igény mutatkozik az ismeretfrissité képzésekre, az
interaktiv workshopokra, az esetfeldolgozasra, a szélesebb kor( szolgaltatdi csoport bevondsdval térténd konzultaciora.

A kit6ltSk a tevékenységlinkben fejlesztendének itélték a gyakorlati ismeretek ataddsat, az online kapcsolattartast.

A mérésben kdzrem(ikod6 valaszaddknak ezuton is szeretnénk megkodszonni egyiittmiikodésiiket, és hogy idejiikbdl aldoztak
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kérdGiviink kitoltésére. Kérjiik, hogy legkdzelebb is tamogassanak minket aktiv részvételiikkel.

FRISSITO..

Kiadta a Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet online kiadvanya 2023. évi 3. szamat.

A folydirat az aldbbi linken elérheté:
https://urlapok.hu/nszi/gondoskodas-szakertelem-es-emberseg/

A program a Beliigyminisztérium és a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet tamogatasaval valosul meg.
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A Szocialis Agazati Portalon elérhet a gyermekvédelmi jelz6rendszeri készenléti szolgalatok listaja.

A legfrissebb lista megtalalhaté az alabbi linken:
https://szocialisportal.hu/frissitesre-kerult-a-gyermekvedelmi-jelzorendszeri-keszenleti-szolgalatok-listaja-3/

Elkésziilt a ,,Szakmai ajanlas TAmogatoé Szolgalatok részére” 3., dtdolgozott kiadasa.

Az ajanlas, a vezetendS dokumentumok elérhetSek a Szocidlis Agazati Portédlon a kovetkezé linken:
https://szocialisportal.hu/szakmai-ajanlas-tamogato-szolgalatok-reszere-3-atdolgozott-kiadas/

Az ajanlas a weboldalunkon is elérhetd:
https://www.tszrzalavas.hu/wp-content/uploads/2023/12/Szakmai-ajanlas-tamogato-szolgalatok-reszere.pdf

A TSZR program keretein belll m(ikodé csalad -és gyermekjdléti orszagos munkacsoport vezet6jének koszonhetéen 2023. okto-
ber hénapban a Konzorciumunk ellatasi teriletén mdkodé csaldd — és gyermekjodléti szolgaltatok megkaptak a Bellgyminiszté-
rium Szocidlis és Gyermekjoléti Szolgdltatasok FSosztalya tajékoztatasat a jogi képvisel6 esetkonferencidn valo részvételével
kapcsolatos kérdésben.

Keressék munkatarsainkat, amennyiben a témaval kapcsolatosan kérdésiik meriil fel.

Ugyancsak, a TSZR program keretein beliil m(ik6dé csaldd -és gyermekjéléti orszagos munkacsoport vezetSjének meghivasara
vehettek részt dvodai és iskolai szocidlis segitd, csaladsegit6, esetmenedzser, fogyatékossagiigyi tandcsado, szocialis diagndzist
készité esetmenedzser, jelz6rendszeri tanacsadd, pszicholégus munkakorben dolgozd, valamint dtmeneti gondozast nyujtod szol-
galtatonal dolgozé szakemberek szakmai mihelyen, amelynek témaja a KérhazSuli program volt.

Az Alapitvanyrol, tevékenységérdl az alabbi linken tajékozddhat:
https://korhazsuli.hu/

Kemény Bertalan Falufejlesztési dij

A Kemény Bertalan Emléklap azon felterjesztett személyek mélté elismerése, akik hosszu ideje (20 év) végzik a falu- és tanyagond-
noki szolgdlatukat. A Dij és Emléklap adomanyozasara sz6l6 felhivast a Falufejlesztési Tarsasag elnoke minden év december 15-
ig a Tarsasag honlapjan kozzé teszi.

Kisérjék figyelemmel a Falufejlesztési Tarsasag Honlapjat: https://falufejlesztesitarsasag.hu/

A program a Beliigyminisztérium és a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet tamogatasaval valosul meg.
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AKTUALIS- Palyazati kiiras tanya- és falugondnoki busz beszerzésére

A Magyar Falu Program keretében Pélyazati kiirds jelent meg az "Onkormanyzati tulajdonu ingatlanok fejlesztése, &nkormanyzati
feladatelldtashoz kapcsolddd beszerzések" cimil alprogramhoz kapcsoldddan tanya- és falugondnoki busz beszerzésére
(MFP/OTIFB/2024/TFB).

A projekt soran igényelhet6 legmagasabb tamogatasi 0ssze tanya- és falugondnoki busz beszerzésére: 18 000 000 Ft.

A palyazatok benyujtasara az aldbbi idészakban van lehet6ség: 2023. december 13.-2024. januar 12.

FIGYELEM! A hatdrid6 elmulasztdsa jogvesztéssel jar! A palydzat modositdsara - a hidnypdtlas kivételével - a benyujtast kovetben
nincs lehet6ség!

Tovabbi részletek itt olvashatoak:
https://pafi.hu/p/tanya-es-falugondnoki-busz-beszerzese-mfpotifb2024tfb

Koszonjik, hogy megtiszteltek minket rendezvényeinken megjelenésiikkel,
és kovetik, tamogatjak tevékenységiinket!
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Aldott Karacsonyt és békés, boldog Gj évet kivan a Magyar Maltai Szeretetszolgalat!
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