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»1erlleti szakmatamogatasi rendszer létrehozasa, szakmatamoga-
tasi feladatok ellatasa - 2021 (TSZR2021)

Szakmafejlesztési és szakmatamogatasi rendszer
kialakitasa Vas és Zala megyében (TSZR2021-1491)

HIRLEVEL

Kedves Olvasod!

A Vas és Zala varmegyei TSZR hirlevelének 2024. évi masodik szamat ajanlom j6 szivvel Onnek.

A hirlevélben bemutatjuk partnereink jonak bizonyult gyakorlatat, illetve sikeres adomanygy(ijt6é akcidjat, beszamoldt olvas-
hat szakmai mGhelyeinkrdl, a Frissit6 rovat az elmult id6szak még aktualis szakmai informacidibdl szemezget, és hirlevellink
valogat Vas varmegye ellatorendszerét érintd hirekbdl, valtozasokbdl.

Fogadja szeretettel online kiadvanyunkat!

Udvozlettel:
Panker Mihaly
Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet
Nyugat-Dunantuli Régio
regionalis ligyvezetd

A program a Beliigyminisztérium és a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet tamogatasaval valosul meg.
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A Magyar Maltai Szeretetszolgdlat Egyesiilet Gondviselés Haza - Fogyatékosok és Id6skoruak Otthona Ivanc a kezdetek o6ta
veliink tart a szakmatamogatasi megbizatas teljesitésében. Hirleveliinkben megosztjuk Onokkel az intézmény lelkigondoza-
sanak egyik gyakorlatat. De ez csak az egyik gyakorlat az intézmény életébdl a lelkigondozas teriiletén, amelyet bemutatasra
kivalasztottunk. A k6z6s munka soran szamtalan olyan gyakorlat tarult fel el6ttiink, amelyet példaértékiinek, kovetenddnek,
elismerésre mélténak gondolunk.

Koszonjiik az intézmény vezet6ségének, munkatarsamnak a kozremiikodést, munkat az alabbi iras elkészitésében.

JONAK BIZONYULT GYAKORLAT

Altaldnos informaciok

A jénak bizonyult gyakorlat elnevezése: Intézményi missziét segité lelki program

Megvalésité intézmény megnevezése: Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet Gondviselés Haza — Fogyatékosok és |dGsko-
ruak Otthona Ivanc

Megvaldsito intézmény cime: 9931 Ivanc, Kossuth L. u. 1.

MegvalGsité intézmény elérhetdsége: 0694/542-031
ivanc@maltai.hu

Megvaldsito intézmény kapcsolattartéjanak neve (aki a gyakorlattal kapcsolatban megkereshetd):

Varga Annamdria varga.annamaria@maltai.hu

Csaszarné Cserkuti Monika cserkuti.monika@maltai.hu

A jonak bizonyult gyakorlat leirasa
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A jogszabalyban eléirt feladat/jogszaballyal nem szabalyozott, felmeriilt ellatasi igény, amelynek megvalésitasara valaszt ad
a gyakorlat:

A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és miikddésiik feltételeirél sz6l6 1/2000. (1. 7.) SzCsM ren-
delet 54. § (1) bekezdése szerint: ,a bentlakdsos intézmény feladatkdrében gondoskodik az ellatast igénybe vevé mentalhigiénés
ellatdsarol, ennek keretében biztositja a hitélet gyakorldsanak feltételeit...”

A megvalosulas helyszinének révid bemutatasa:

Intézményiink 1951. éta mikddik Ivancon az ,Orség kapujaban”; gréf Sigray Antal volt csaladi birtokdn. Jelenleg 150 f& enyhe-,
kozépsulyos, sulyos- és halmozottan sérilt értelmileg akadalyozott, valamint 50 f6 idGskord személy részére nyujt teljes kori
ellatast. Harom lakdotthont is mikodtetiink, mely 30 6 értelmileg akadalyozott személy szamara biztositja az integracio, nor-
malizacid, autondmia lehetGségét.

Nagy figyelmet forditunk arra, hogy az értelmileg akadalyozott emberek, és idéskoru lakdink otthon érezhessék magukat, illetve
megfelel§ segitséget kapjanak ahhoz, hogy teljes életet élhessenek. Szakmai szolgaltatasunk sordan messzemendgkig szem el6tt
tarjuk, hogy az ellatottak allapota kiilonb6z6, s valamennyilket igyeksziink a sziikséges mértékben, a strukturdlt elldtas kereté-
ben gondozni és képességeiket kiteljesiteni.

A program a Beliigyminisztérium és a Slachta Margit Nemzeti Szociadlpolitikai Intézet tAmogatasaval valosul meg.
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A gyakorlat bevezetése: 2023.

A gyakorlat témdja, szakteriilete: Intézményi misszié a hit védelmében, ahol hidakat épitlink a résztvevé emberek szivei
kozott és hagyjuk, hogy Jézus atmenjen a hidon.

A gyakorlat célcsoportja: tartds bentlakdst nyujtd intézményben él6 értelmileg akadalyozott és id6skoru személyek
A gyakorlat eréforrasigénye:
- infrastrukturalis er6forras-igény: kozosségi tér

- humaneréforras-igény: a hit védelmében aktivan részt vallald ,,egyhazi” személy (lelkipasztor, apaca, nGvér) és
vilagi segit6k 2 f6 (szocialis / terapids munkatars)

A gyakorlat integralasa a megvaldsité intézmény miikodésébe:
Szerves részét képezi a hit védelmében vallalt maltai misszionknak a két hetente kedd délutanonkénti lelki éra. Elsédleges
feladata az igénybevev6k szamara a hitélet kiteljesedésének biztositdsa, Isten szeretetének ,[athatova tétele”.

Specialis: a gyakorlatban érintett kiilsé szervezet bevonasanak maddja:

A hit védelmében végzett misszionk nélkiilozhetetlen szereplGje egy kulonleges 6nkéntes, a szombathelyi egyhazmegye
fogadalmas ndévére, akinek megingathatatlan elkotelez6dése, szent deriije révén megtapasztaljuk Isten szeretf és
gondoskodd jelenlétét. Sara névérrel Csakdnydoroszldban taldlkoztunk egy plspoki szentmisén. Kedves vidam, nyitott
személyisége, kulonleges kisugdrzasa azonnal Osszehozta sziviinket. Megszolitottuk és meghivtuk intézményilinkbe. Nagy
varakozads, izgalom el6zte meg elsé latogatdsat a Gondviselés Hazaba, mint kés6bb kiderilt, nemcsak mi izgultunk.
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A gyakorlat keretében megvaldsul6 konkrét tevékenység (ek), amely(ek) altal a jogszabalyban eléirt feladat megvalésul/
a jogszaballyal nem szabdlyozott, felmeriilt ellatasi igény teljesiil:

Ugy késziiliink az alkalmakra, mint a Kisherceg rékaja: diszbe dltdztetjiik a sziviinket. Ezek a napok lelkiink tinnepnapijai,
melynek soran elmélyilt médon kapcsolédunk Istenhez: elcsendesediink, megérkeziink Isten jelenlétébe.

Sdra nGvér lelki 6rai tematikusan felépitettek: Szentlélek hivas, dicsGités: Az éneklés soran egész lénylinkkel imadkozunk, és
lelkiink egyttt rezdil a Szentlélek hivasara. Alkalmainkat gazdagitjuk egy - egy szentirdsi szakasz felolvasasaval, melyet
kozosen atelmélkediink. Sdra névér segit a mélyebb megértésben, ezaltal a remény langjat gyujtja meg sziviinkben.
Elengedjik a félelem, aggddalom koteleit és megragadjuk a lehet6séget, hogy Isten kezébe tegylik életlinket. A
tokéletességre toreksziink, de nem a mai vilag szemével...

Az elmélkedést k6zos rézsaflizér imadsag koveti, melyben mindenki megfogalmazza, kiért /miért szeretne imadkozni (elhunyt
szUl6k, nagyszlilék, elhunyt lakétarsak, munkatarsak, gyégyulasok...)

A szentolvasé imadsagot kdvetSen az aktualitasokrdl is beszélgetiink, sziiletésnaposainkat kdszontjiik Aroni aldassal.
Zarasként haldt adunk a megtapasztalt ajandékokért, kegyelmekért: kozos énekléssel zarjuk az alkalmat: Aldasoddal
megylink, megylink innen el.

A két heti, keddi taldlkozdsokat mindnydjan nagyon varjuk. Hétrél — hétre feladatokat kapunk, melyekrél beszdmolunk,
tanusagot tesziink.

Id6nként megérint6, mély tanusagtételek hangzanak el, melyek alkalmaval egy — két kdnnycseppet is elmorzsolunk, de
nagyon sokat nevetlink, énekellink, Sara névér gitaron kisér. Mindenki egyedi, értékes torténetet hordoz magaban, s nagy
ajandék, hogy ezeket batran megosztjuk a kozosségben.

Koszonjuk Sara névérnek azt a szent derit, melyet sugdroz, halasak vagyunk példaértékl elkotelezettségéért, végtelen
szeretetéért. Orém latni, hallani Sdra névért, ahogy minden szavéval és mozdulataval tandsagot tesz Krisztusrdl, hiteles
keresztény életrdl, lelkiségérdl, ezaltal a résztvevdk is.

A program a Beliigyminisztérium és a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet tAmogatasaval valosul meg.
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Hatékonysag értékelése: Sara névér lelki 6rai nagy népszerliségnek érvendenek mind a fogyatékossaggal él6, mind az idéskoru
ellatast igénybevevék korében. A kezdeti 20 f6s létszam mara mar tobb, mint dupldjara ndvekedett.
A fenntarthatdsag ismérvei: mindségi id6 Istennel, hitelesség, szent derd, atformalo szeretet.

Adaptalhatdsag feltétele: hitben elkotelezett kbzosségvezetd (egyhazi személy), nyitott sziv.

A misszié hatasai: A legnagyobb ajandék a résztvevGk szamara a taldlkozas 6rome és magasztossaga, a lelki adomanyok. A
résztvev6k megértették, hogy a ,konzum boldogsag” helyett mit jelent a valddi boldogsag. Megnyugtatd vdlaszokat kaptak
Istent8l sajat életiikre vonatkozdan, megtapasztaltdk, hogy ahol elfogy az emberi er8, ott megnyilik az ég. Sok kegyelmet
kozvetitenek az alkalmak, ugyanakkor segitenek elfogadni a nehézségeket, s megtalalni a valddi kiildetést. A lelki alkalmak soran
vigasztaldsra, békességre lelnek a résztvevék, megtanuljdk a megbocsatas, kiengesztel6dés készségét, melyeket az intézményi
életben jol kamatoztathatnak. A lelki érak hatdsara meger6s6dott sokak Isten kapcsolata, egyre érettebb és hitelesebb
keresztény EMBEREKKE valnak.

Egyéb informacid, amit fontosnak gondol megosztani a gyakorlatrél:
Kulénleges hala van a sziviinkben, hogy lehet8ségiink adédott Sara névért misszidnkba bevonni. Az Ur tegye teljessé a jot, amit
megkezdett bennilink! Szeretettel varjuk, hogy gylimolcsoz6 egylttmikodésiink folytatédjon.

A leirast készitette: Csdszarné Cserkuti Mdnika
Szocidlis és terapias részlegvezeté
Szakmatamogatasi munkatars

Jotékonysagi futas a raszoruld gyermekek iskolakezdésének tamogatasaért

A Zalaegerszegi Csalad- és Gyermekjéléti Kozpont elsé alkalommal rendezte meg 2024. julius 27-én, szombaton a Gébarti-tavat
megkeril6 ,Jétékonysagi Futast”. A rendezvény célja a hatranyos helyzetl gyermekek iskolakezdésének tdmogatdsa és a telepi-
Iésen él6k kozOosséggé szervezGdésének elGsegitése volt, azzal a reménnyel, hogy a gyonyord természeti kornyezetben megvalé-
sulé futds nemcsak az adomanyozds, hanem a kdzos élmény 6romét is nyujtja a résztvev6k szamara.

Az intézmény ellatasi teriiletén megkdzelitGleg minden 4. gyermek csalddjanak okoz nehézséget a tanévkezdés. Az iskolai telje-
sitmény, elémenetel szempontjabdl fontos, hogy ezek a gyermekek legalabb az iskolai felszerelés tekintetében ne hatrannyal
kezdjék az Uj tanévet. A legszegényebb gyermekek szamara egy j6 min&ségli tolltartd, flizet, tornazsak vagy tinnepld ruha esélyt
kindl arra, hogy 6k is biiszkén és 6rommel lilhessenek be az iskolapadba.

A jotékonysagi futdason barmely iskolaszer helyszinen térténd leaddsdval lehetett részt venni, az adomanyokkal az intézmény
személyre szabottan segiti a raszoruld gyermekeket.

A rendezvényen tobb, mint 60 f6 vallalta (egyénileg, sportegyesiilet- vagy barati koz6sség tagjaként), hogy az intézmény dolgo-
zbival kozosen lefutja a 3,5 kilométeres tavot. A futas el6tt Bar Zsanett személyi edz6 tartott a jelen [évGknek kozos bemelegitést.
Az utvonalon feldllitott frissit6 pontokon vizzel, sz616cukorral volt lehetdség erét gydjteni a hatralévé tav teljesitéséhez.

Az adomanygydjtés a varakozasokat meghaladdan sikeresnek bizonyult, a részt vev6k bGkezlien tamogattdk az intézmény céljat.
A pozitiv visszajelzések, az eredményes gy(ijtés meger@sitették a program létjogosultsagat. Az adomanygydijtés a jotékonysagi
rendezvényt kévetGen is folytatddik, az iskolaszerek a Zalaegerszegi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontban, a 8900 Zalaeger-
szeg, Apaczai Csere Janos tér 5. cimen adhatdk le 2024. augusztus végéig.

A program a Beliigyminisztérium és a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet tamogatasaval valosul meg.
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Beszamold a szakmai m(ihelyeinkrél

Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas, csaladok atmeneti otthona

Juniusban a Zalaegerszegi Csalad- és Gyermekjoléti K6zpont a Vas és Zala varmegyei csaldd- és gyermekjoléti szolgaltatast
nyujté intézmények, valamint a két varmegye csalddok dtmeneti otthonainak munkatarsait varta szakmai méhelyére, melynek
témadja a szenvedélybeteg szlil6k gyermekeinek tdmogatdsi lehet6ségei voltak.

A szakmai mihely meghivott intézménye, amelynek a témaban alkalmazott gyakorlatat szerettiik volna megismertetni a md-
hely vendégeivel, a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet Fogadd Pszichoszocidlis Szolgalata volt.

A mihely elsé6 felében a Szolgalat munkatdrsanak el6adasabdl megismerhettiik tevékenységiiket, gyakorlatukat: széles korU
ismereteket gylijhettlink a szenvedélybeteg csalddokban él6 gyermekek jellemz8irdl, megkiizdési/onvédelmi stratégidikrol, és
a szenvedélybeteg csalad/csaladtag, mint kornyezet, gyermekek késébbi életszakaszaiban megmutatkozd hatasairdl, és a ha-
tdsokat ellensulyozni képes kozeg jellemz8irél, a beavatkozds lehetséges eszkdzeir6l a szakemberek részérél. Az elhangzott
el6adas és a Szolgdlat szakmai munkdjanak vezérgondolata: ,,Ratalalni az elfeledettekre”.

A mihely masodik felében kerekasztal beszélgetésre keriilt sor a Szolgdlat két munkatarsanak vezetésével, amelynek kiindu-
|6pontja az el6adason levetitett érzékenyit6, edukdlo, figyelemfelhivd vided volt. A film altal keltett érzésektél kiindulva a
gyakorlati tapasztalatok megbeszéléséig jutott el a csoport.

A mihelyen lehet8ség volt a Szolgalat ingyenes kiadvanyainak begy(ijtésére, és szakkdnyvek, mddszertani eszk6zok vasarla-
sara is.

A szakmai muhely kilén6sen jol sikeriilt, a bemutatott mddszerek, és a megteremt6dott szakmai légkor vonatkozasaban egy-
arant. Az elhangzott informacidk gondolatébresztGek voltak, a szakemberek szamadra jo lehet6ség nyilt az ismertetett csopor-
tok, szakmai anyagok altal a szolgaltatasaik bévitésére.

A Fogado Pszichoszocidlis Szolgélat weboldala: https://apaanyapia.hu/

Aprilisban a Palos Karoly Szocidlis Szolgaltaté Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat a Vas varmegyei csalad- és gyermekjoléti
koézpontokat az évodai- és iskolai szocidlis segit6 tevékenységgel kapcsolatos tapasztalatok megosztdsdra hivta meg mihe-
lyére.

A beszélgetésen a szakemberek érintették a kezdeti nehézségeket, a létszamaik alakulasat, a nevelési, oktatasi intézményekkel
vald egylttmikodés tapasztalatait (fogadtatas, kiépils egytttmikodések, j6 gyakorlatok az egyéni és a csoportos foglalkoza-
sok terén, az ellatasi teriilet sajatossagaibol eredd adottsagok, melyekhez a szolgaltatds nyujtasa sordn alkalmazkodni kellett,
szlil6kkel vald egylttmiikodés, kapcsolat).

A program masodik felében a dokumentacio vezetését beszélték at a szakemberek.

A mihely zarasaként megfogalmazddott az igény a tovabbi taldlkozasra, és kilondsen oriiltek annak vendégeink, hogy a mi-
hely révén szakmai kapcsolataik béviltek.

A program a Beliigyminisztérium és a Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet tAmogatasaval valosul meg.
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Id6sek ellatasa

A Palos Karoly Szocidlis Szolgaltaté Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat majusban az idGseket érinté alapszolgdltatasokban
dolgozd intézmények munkatarsait varta mlihelyére, amelynek témaja az id6skoru személyek ellen elkévetett blincselekmé-
nyek: vagyonvédelem és kiberbiztonsag volt.

A m(ihely renddr alezredes el6addja tdjékoztatast nyujtott arrdl, hogy mirdl ismerhet6 fel a szabdlyos igazoltatas. Praktikus
tanacsokat fogalmazott meg az idGsek személy- és vagyonvédelmére vonatkozdan és néhany nagyon tipikus és gyakori csaldst,
blncselekményt ismertetett részletekbe menéen, kiemelve, hogy hogyan kerilhet6 el, hogy aldozatta valjanak az idés embe-
rek. El6adasaban javaslatokat fogalmazott meg a szocidlis szakemberek részére is, hogy hogyan tudjak tdmogatni az id6sek és
csaladtagjaik biztonsagra valé torekvéseit.

A mhely zarérészében a résztvevs szakemberek megosztottak egymassal személyes tapasztalataikat, és az el6add szakem-
berrel beszélték at az esetek tanulsagait.

JUniusban a Gy6r-Moson-Sopron és Veszprém megyei Terlleti Szakmafejlesztési és Szakmatamogatdsi Kozponttal egytttmd-
kodésben valésult meg a ,,Jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas és a Gondosora program egyiittmiikodési lehetéségei” cimd
szakmai nap.

A taldlkozén a téma el6addja a Belligyminisztérium munkatarsa volt, aki készséggel valaszolta meg a szakmai nap vendégeinek
kérdéseit is a témaban, és tett javaslatot a mikodésre.

A szakmai nap zardsaként az érdekl6d6k intézménylatogatason vehettek részt a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesilet
Gondviselés Haza — Id&skoriak Otthona Acsad intézményében.

Szakmai informacidk az egylttm{kddésrdl itt elérhetSek:
https://ihs.gondosora.hu/#jhs-egyuttmukodesek

Ugyancsak juniusban, a Zalaegerszegi Gondozasi Kozpont szervezte meg nagy érdekl6dést 6vezd miihelyét, amely a demencia
gondozé képzést, és a képzés tapasztalatait, valamint az intézmény demens részlegének miikodését mutatta be.

A szakmai m(ihelyen atfogé képet kaphattak az érdekl6d6k a demencia gondozd képzésrél, az elsé csoport vizsga tapasztala-
tairdl, és valaszt kaptak a képzéssel kapcsolatos kérdéseikre, tajékozddhattak a kdvetkez6 képzés induldsanak idépontjarol.

A szervez§ intézmény demens részlegét vezet6 munkatarsa pedig készséggel mutatta be munkajukat, a munkavégzés targyi
feltételeit, alkalmazott szakmai modszereiket a demensek ellatasa soran.

Hajléktalanellatas

Aprilisban a Magyar Voroskereszt Zala Varmegyei Szervezete Hajléktalanok Atmeneti Gondozasi Kézpontja szakmai m(ihe-
lyén harom vdrmegye szakemberei a téli krizisid6szak és az utcai szocialis szolgdltatast biztositok és végz6k szamadra készult
szakmai ajanlas gyakorlati alkalmazasanak tapasztalatairdl beszélgetett.

A téli hénapok benyomasai alapjan megfogalmaztak nehézségeiket, — egylittmiikddés egészségligyi szolgaltatokkal; gépjarmd-
park eloregedése, a gépjarmUvek fokozott igénybe vétele; id6sek, pszichiatriai korképpel kiizd6k intézményi elhelyezésének
nehézségei, addiktoldgiai problémdval érintett, vagy korabban érintett igénybe vevék intézményi elhelyezésének nehézségei
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https://jhs.gondosora.hu/#jhs-egyuttmukodesek

- kijejolve a fejlesztend§ terlileteket is, és egyuttal hangsulyosan jelent meg a beszélgetés soran az egységes feladatellatas
fontossaga.

Elhangzott pozitiv tapasztalat is az egészségligyi szolgaltatéval valé egyilttmiikddésre, amelynek mikddésében a személyes
kapcsolattartas, kdozvetlen kommunikacidé és konzultacid tlinik meghatarozonak, illetve a hajléktalan emberrel kozvetlendl
dolgozo, 6t jél ismerd szocidlis szakember véleményének elfogadasa, figyelembevétele.

Az egészségligyi szolgdltatdkkal vald egylttmikodésre, és az egészségligyi szolgdltatd tevékenyégére vonatkozdan a szakmai
ajanlas mellékletében szerepld eljarasrend is megfogalmaz irdnyelveket. A szakemberek az egészségligyi szolgdltatdkkal en-
nek vald megismertetését hangsulyosnak tartjdk, amelyben kénytelenek szerepet véllalni: felhivni a szolgaltato figyelmét az
elkészilt eljarasrendre.

Az ajanlas kapcsan tisztazasra kerlilt a vezetend6 dokumentdcio kore, és a dokumentdcio naprakész vezetésének jelentSsége,
és felmérték a szakemberek a nyujtott szolgaltatdsi elemek el6forduldsanak gyakorisagat a gyakorlatukban.

A szakmai mUhelyen igényként meriilt fel a hajléktalanellatok, szocialis szakemberek azon meglévé ismereteinek frissitésére,
aktualizdlasara, amelyek rendelkezésiikre dlinak a ,hajléktalan karrier” kialakuldsaval kapcsolatban.

Majusban - mar hagyomanyként -a Gy6r-Moson-Sopron és Veszprém megyei Terlleti Szakmafejlesztési és Szakmatdmogatasi
Kozponttal egylittm(ikodésben valdsult meg a hajléktalanellatas teriiletén a téli krizisid6szakot lezaré szakmai napunk.

A szakmai nap célja a téli krizisidGszakkal kapcsolatos tapasztalatok dtadasa, valamint a teriletet érint6 aktualitasok bemuta-
tdsa volt.

A szakmai nap elsé eladdja, Balatoni Agnes, a K6zép-Dunantuli Regionalis Diszpécserszolgalat vezetdje beszamolt a krizis
id6szakot érint6 bejelentések szamardl, valamint az elhelyezéssel kapcsolatos hivasokrdl és a krizisauté kiszallasokrdl a tér-
ségben. Tovabba prezentacidjaban egy atfogd képet adott a téli krizisid6szakban felmeril6 problémakrdl és azok kezelésében
érintett szervezetek munkajarél a K6zép-Dunantuli Régidban. Az el6addsdban kitért az alkoholos befolydsoltsag altal okozott
helyzetek kezelésére, kiilondsen a mentdszolgdlat és a rendSrség beavatkozasaira az ittas személyek esetében. A torvényi
hatteret is ismertettette, példaul a mentbszolgdlat kotelezettségét az ittas személyek egészségligyi intézménybe szallitdsara,
ha azok magatehetetlen allapotban vannak. El6adasaban tovabbi problémakat is felsorolt, mint a nGi fér6helyek hianya, meg-
élhetési gondok, bantalmazas és a kllfoldi allampolgdrok ellatasanak kérdése.

A masodik el6adasban Kardos Adam, a Nyugat-Dunantuli Regionalis diszpécserszolgélat vezetdje, a Vas és Zala Varmegyei
Terlleti Szakmatamogatdsi Rendszer munkatarsa a Nyugat dunantuli régié vonatkozasaban Osszegezte az elmult téli krizis-
id6szak tapasztalatait, tovabbd beszamolt a krizisautd szolgdlatok miikodésérdl is: az utcai bejelentések valtozé tendenciat
mutattattak, a legtobb bejelentés januarban érkezett. A december és januar hénapokban magasabb volt az igény az azonnali
elhelyezésre. A kiszallasok szdmadban lathatd, hogy a harom varmegye koziil Gyér-Moson-Sopron varmegyében tortént a leg-
tobb kiszallas. A varos-varmegye megoszlas azt mutatja, hogy a nagyobb varosokban, mint Gyér és Szombathely, tébb volt a
kiszallas az érintett id6szakban.

Harmadik el6addnk, Guraly Zoltan, a Menhely Alapitvany mddszertani vezetGje, a résztvevéket a ,Februar Harmadika” adat-
felvétel eredményeirdl tajékoztatta az aldbbiak szerint:
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Februarban a Menhely Alapitvany immar 26. alkalommal végezte el éves adatgydjtését. Ebben az évben a kutatas nem kapott
tdmogatast, igy a résztvevd szocidlis munkasok és segiték szimbolikus dijazasban sem részesiltek. Ennek ellenére 45 telepi-
Iésrél 6sszesen 4904 hajléktalan ember valaszolt a kérdésekre. Az idei adatfelvétel alapjan egyre tobb az id6s, beteg, munka-
képtelen ember a hajléktalanok kézott. Tiz hajléktalanbdél négy elmdlt 60 éves, és minden tizedik 70 év feletti. A hajléktalanok
kozott kevesen vannak 40 évnél fiatalabbak, koziillik sokan allami gondozasbél keriltek ki. Az dllami gondozottak kdrében
magas a legfeljebb nyolc altaldnossal rendelkez6k és a romdak ardnya. A hajléktalanok 60%-anak, a n6k kozel 80%-anak van
gyereke. A valaszadd hajléktalanok atlagosan havi 69.000 forintbdl élnek. A Februdr Harmadika Munkacsoport azt tervezi,
hogy idén oktéberben Eurdpai Unids forrasbdl egy, a februarindl nagyobb adatgyljtést valdsit meg a hajléktalan emberek
korében.

A negyedik el6adasban Kardos Adam roviden ismertette a hajléktalan munkacsoport altal készitett Ejjeli Menedékhelyek
szakmai ajanlasat. A szakmai ajanlas célja a szolgaltatasok alapvet6 standardjainak meghatarozasa, a célcsoportra szabott
ajanlasok kialakitasa és a szolgdltatasi elemekre vonatkozod részletes javaslatok kidolgozasa. Tovabba az ajanlas részét képezi
a szolgaltatds megvondsanak szabalyozasa, szakmai és infrastrukturalis minimumfeltételek, valamint dokumentacids és hazi-
rendi javaslatok is.

A 6 kihivasok kozott szerepel az ellatds sokszinliségének megbrzése, az orszagos alkalmazhatdsdg, az emberi méltésag ki-
emelt figyelembevétele és a szakmai konszenzus elérése. Az el6add részletesen ismertette az éjjeli menedékhelyek szocialis
szolgaltatasok rendszerében betoltott helyét, jogszabalyi kereteit, a célcsoportokat, és a nyujtott szolgaltatdsokat. Az éjjeli
menedékhelyek jellegzetessége, hogy nem biztositanak tartds bentlakast, a jogviszony naprdl napra Gjul meg. Az ellatas spe-
cifikus igényekhez igazodik, és az integralt szocidlis munka részeként az ellatottaknak egyéni, sziikséglet-alapu tdmogatast
nyujt.

A szakmai talalkozé végezetiil Maréthy Marta, a Hajléktalanokért Kozalapitvany, Kdzalapitvanyi Iroda irodavezetsje az EMH
szakmai ajanlasaval kapcsolatos reflexidjaval kerekasztal beszélgetést inditott el a hajléktalanellatdsrél. Reflexiéjaban el-
mondta, hogy az éjjeli menedékhelyek f6 feladata, hogy kriziselhelyezést biztositson rdszorulé hajléktalan emberek szamara.
A menedékhelyek rendeltetésszerld mikodési keretében idealis az lenne, hogyha maximum 60 napig tartézkodnanak csak
menedékhelyen a raszoruldk, azonban sokan joval tovabb igénybe veszik a szolgaltatast. A szakmai ajanlasban megfogalma-
zott specialis szolgaltatasok targyaldsa szlikséges lehet, mert az éjjeli menedékhelyek jelenlegi gyakorlata, a specialis szolgal-
tatasi formak sziikségességét mutatja, viszont a menedékhelyek rendeltetésszerli miikodésének esetében nem lenne sziikség
a specialis szolgaltatasokra, mert azokat a raszoruldk mas ellatasi forma keretében kaphatnak meg.

Kardos T. Adam

szakmatamogaté munkatars, szakért6

szakmai vezet6

Magyar Voroskereszt Zala Varmegyei Szervezete Hajléktalanok Atmeneti Gondozasi K6zpontja
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Fogyatékos személyek bentlakasos ellatasa

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet Gondviselés Haza - Fogyatékosok és Iddskoruak Otthona Ivanc folytatta
megkezdett mlhelysorozatat juniusi mihelyével.

A szakmai m(ihely célja volt, hogy hangsulyozzuk: az esetmegbeszélés, mint mddszer, milyen jelent&séggel bir a lelki egész-
ség védelmében, miként noveli a szakmai hatékonysagot, hogyan segit felismerni a tulzott érzelmi bevonddast, miként
csokkenti a kiégés kockazatat?

A mihely el6addja, szakmai vezetGje és moderatora Koncz Hédy, a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet Orszagos
Moddszertani Munkacsoport mddszertani munkatdrsa volt.

A bemutatkozo kor utan a témat felvezetd, interaktiv el6adds kovetkezett, melyben az el6add az esetmegbeszélés kialaku-
ldsanak torténetét ismertette Mary Richmondtél kezdve, Zilpha Drew Smith-en, Carl Rogers-en at, Alfred Kadushin-ig.

Az el6ado kitért az esetmegbeszélés definiciojara, megismerhettiik az esetmegbeszélés formait és azt is, mi nem minGsiil
esetmegbeszélésnek.

Megtudtuk, hogy az esetmegbeszélés nem feltétleniil nyujt kész receptet a megoldasra. Elssorban arra vilagithat ra, hogy
mi miatt lehetnek elakadasok, és milyen irany vezethet megolddshoz az adott segitdi szituacidban.

Az el6adasbdl megismertilk a hatékony esetmegbeszélés feltételeit, megtanultuk, kik az esetmegbeszélés résztvevéi és
mik a feladataik, és megismertiik az esetmegbeszélés horizontalis és vertikalis szakaszait.

Az elméleti alapok letételét kbvet6en a program interaktiv mihelygyakorlattal folytatédott.

A mihelygyakorlat elsé részében ,,akvariumi” korilmények kozott kerilt feldolgozasra egy konkrét eset, melyben az eset-
hoz6 az MMSZE Orszdgos Mddszertani Munkacsoport vezet6je, az esetvezet6 a szakmai mihely moderdtora, a gondozé-
ndk, terapids munkatars és a foglalkoztatas szervezé a mlhely vendégei kozil keriiltek ki. A tobbi résztvevé megfigyel6ként
vett részt a miihelygyakorlaton. Az élményalapu, professzionalis esetmegbeszélést, mint ,,strukturalt taldlkozé”—t kdvetSen
visszajelzést, onreflexiét adtunk, tisztdzé kérdéseket tettiink fel a felmerul6 problémaval kapcsolatban.

Az interaktiv m(ihelymunka masodik részében, harom csoportban dolgoztunk, egy — egy altalunk kivalasztott esettel, mely-
nek soran véletlenszer(i ,huzassal” keriltek kijel6lésre a résztvevék. Zarasként az esetfeldolgozasok lépéseit beszéltiik at.

A gyakorlati miihelymunka soran a szakmai mihely vezetdje felhivta a figyelmiinket a leggyakoribb ,csapda helyzetekre”.

Megértettik azt is, hogyan el6zi meg az esetmegbeszélés a kiégés kockazatat: érzelmi tehermentesitést, szakmai tdmoga-
tast jelent, fejleszti a problémamegoldast, csokkenti a tehetetlenség érzését, kompetenciafejlesztést jelent (A fejlédés ér-
zése motivald és védéfaktor a kiégéssel szemben.), segit a hatdrok tisztazasaban— a tulzott érzelmi bevonddas felismerésé-
hez segit hozza.
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A mihelygyakorlat soran, ahogy az id6 haladt el6re, folyamatosan fejlédtiink a nondirektiv segit6 beszélgetések vezetésé-
nek, az esetfeldolgozds mddszereinek elsajatitasaban, a konkrét problémak feltérképezésének képességében, a hallott szak-
mai jellegl nyelvi megfogalmazas készségében.

Csaszarné Cserkuti Monika

szakmatamogaté munkatdrs

szocialis és terapias részlegvezetd

Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet

Gondviselés Haza - Fogyatékosok és Id6skoruak Otthona

Falu- és tanyagondnoki szolgaltatas

Konzorciumi partneriink, a Zalai Falvakért Egyesiilet, két m(ihelyére varta Zala és Vas varmegye falu- és tanyagondnokait, a
fenntartok képviselGit.
A mhelyek két nagyon aktudlis témat dolgoztak fel.

Majusban a biztonsagos, szabdlyos, gazdasagos gépjarmii-hasznalat volt a fékuszban. A falu- és tanyagondnoki szolgalatok
sokszind feladatellatasanak nélkilozhetetlen eszkéze a gépjarmd, a falugondnoki autd. Fontos, hogy Ujra és Ujra napirendre
tlizzik ezt a témat és frissitsiik az ismereteket, valaszokat adjunk kérdésekre, dilemmakra. Ez tortént a Szentgydrgyvaron
megtartott programon. A program szakértGje segitett eligazodni a témaban és felfrissitette a biztonsagos, szabalyos m(iko-
déshez sziikséges tudasokat.

Az el6készités id6szakdaban, még a meghivék kikiildése el6tt jeleztiik a falugondnokok, a fenntartdk felé a gépjarmivel kap-
csolatos témat, egyuttal kértiik, hogy a kérdéseiket irjak meg, vagy mondjak el telefonon. Szamos kérdés, téma, eset, lgy
fogalmazddott meg, és az el6adas mindezekre fokuszalt és reflektdlt. Az alapos és jogszabalyokkal alatdamasztott el6adast
kovet6en és kozben is valaszt kaptunk a felmerilt kérdésekre.

A mUhelyprogramon az el6add az aldbbi témakat érintette: vezetGi engedély, egészségligyi alkalmassag, alkalmassagi vizs-
galat gyakorisaga, gyermekszallitas falugondnoki autéval, gyermekdlés, tGlésmagasitd hasznalata (KRESZ szabalyok), bizton-
sagi rendszerek hasznalata, mozgasukban korlatozott személyek szallitdsa falugondnoki jarmdvel (rdmpa, rogzitési pontok,
biztonsagi 6v), élelmiszer és ételszallitas szabalyai, egészségligyi kiskdnyv, aruszallitdas szabalyai, menetlevél és utas lista,
meghatalmazas, megbizas a jarm(i vezetésére, utazas kiilfoldre, nemzetkozi zoldkartya, gumiabroncsok télen — nyaron, lat-
hatdsagi mellény hasznalata, elsésegélydoboz szavatossaga, gyermekekkel kiilféldre torténé utazds, eltéré nemzeti szaba-
lyozas a gépjarmiuivekre, hasznalatukra vonatkozéan.

A résztvevbk hasznosnak, tartalmasnak, szakmainak és a kapcsolatokat kiépitését segité rendezvényként itélték meg a mu-
helylinket. Az el6add alaposan és kortltekint6en felkésziilt a témaban, az el6zetesen megkildott anyagok, kérdések, és sze-
mélyes tapasztalatai is segitették ebben. Az el6add, aki gyakorld szakember, gyakorlott oktatd, el6adasmaddja, széles latas-
madja, tapasztalati tudasa — remélhetGen hosszutavon segiti a munkankat.
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Juliusban az online miihely témaja a szakmai tovabbképzések és az Online Jelentkeztetési és Képzésszervezési Feliilet (OJKF)
haszndlatanak bemutatasa volt. A mlhely szakmai el6addja a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet Képzési Igazga-
tésag Szocialis Tovabbképzés- Szervezési Iroda referense volt. A miihelyen az el6add bemutatta a Slachta Margit Nemzeti
Szocialpolitikai Intézet Képzési Igazgatosaganak felépitését, a tovabbképzésekkel 6sszefligg6 SzCsM rendeletek mddositasait
és az Online Jelentkeztetési és Képzésszervezési Felllet (OJKF) hasznalatat. Az el6addshoz szemléletes, az OJKF fellletet |é-
pésrél lépésre bemutatd prezentdcid is késziilt.

Szocialis Tovabbképzési és Szervezési Iroda feladata a 9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendeletben el8irt mingsitett kotelezd, mingsi-
tett munkakorhoz kotott, és mindsitett valaszthatd tovabbképzések szervezése. A térségi irodak elérhetGségeit a prezentdci-
6ban taldlja az érdekl6d6.

A falu-és tanyagondnokok tovabbképzési kotelezettsége a munkdaba allastol szamitddik. A tovabbképzési idészak tartama
négy év. A képzések sikeres megvaldsitasahoz a képzési folyamat minden szerepl&jének regisztrdlnia sziikséges az OJKF fell-
leten. A rendszer a google chrome bdngész6re van optimalizalva, a gordil&savok és legérdilé menik teljes megjelenitéséhez
javasolt e bongészd hasznalata. A rendszer a freemail, citromail és egyéb helyi e-mail szolgaltatdk cimeit spamként kezelheti,
ezért javasolt a gmail.com e-mail cimek hasznalta. Mkodési nyilvdntartasi szdammal minden személyes gondoskodast végz6
személynek rendelkeznie sziikséges, a falu- és tanyagondnokok esetében erre vonatkozéan bejelentési kdtelezettsége a te-
lepilési 6nkormadnyzat jegyz6jének van juliustdl. A prezentacié 11-31. didja az OJKF fellilet haszndlatat és a sziikséges tudni-
valdokat mutatja be [épésrSl — [épésre.

Az el6adast kovetGen kérdések hangzottak el a PPT egyes kifejezéseinek pontositasdra. Szé volt arrdl, hogy a tovabbképzése-
ken teljesitendd pontok szama a munkavallalé besoroldsatoél fliigg (60 vagy 80 pont). A mikodési nyilvantartasi szam a mun-
kavallalé személyéhez kotddik, a tovabbképzésre jelentkezéskor az OJKF feliilet kéri ezt a szamot, amely az azonositast segiti.
Erdemes figyelni arra, hogy a munkakérhoz kotott és a kotelez6 képzésekbdl szerzett tobbletpontok csokkentik a szabadon
valasztott képzésbdl szerzend6 pontok szamat. De a szabadon valasztott képzések tobbletpontjai nem csokkentik a kdtelezd
vagy munkakorhoz kotott képzésekbdl szerzend6 pontok szamat. A tébbletpontok nem vihet6k at az egyik képzési ciklusrdl a
kévetkezébe.

Javaslatként hangzott el el6addnktél, hogy a felmeriils kérdéseket lehetGség szerint e-mail-ban kildjék meg az érdekl6ddk,
és a valasz is igy fog érkezni.

A mihelyen bemutatott prezentacio elérhet a Zalai Falvakért Egyesiilet honlapjan itt:
https://drive.google.com/file/d/1Y3f00BuOoWRFpPXF17jVIhoKLPnBVtsO/view

A fellilet belép6 oldalanak eléréséhez a link:
https://ojkf.nszi.gov.hu

A nyilvantartasi szam igénylését, tehat a bejelentési kotelezettséget a jegyz6 az aldbb e-mail cimen teheti meg:
mukodesi.nyilvantartas@nszi.hu

Segédlet, mellékletek, sablonok elérhet&sége:
https://nszi.hu/szakmai-tevekenysegek/szemelyes-gondoskodast-nyujto-szocialis -gyermekjoleti-es-gyermekvedelmi-intez-
menyek-mukodesi-nyilvantartasa

A program a Beliigyminisztérium és a Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet tAmogatasaval valosul meg.

. .\‘/2'«
MAGYAR MALTAI X
SZERETETSZOLGALAT Bk

BELUGYMINISZTERIUM
Slachta Margit Nemzeti

Szocialpolitikai Intézet


https://drive.google.com/file/d/1Y3f0OBuOoWRFpPXF17jVlhoKLPnBVtsO/view
https://ojkf.nszi.gov.hu/
mailto:mukodesi.nyilvantartas@nszi.hu
https://nszi.hu/szakmai-tevekenysegek/szemelyes-gondoskodast-nyujto-szocialis_-gyermekjoleti-es-gyermekvedelmi-intezmenyek-mukodesi-nyilvantartasa
https://nszi.hu/szakmai-tevekenysegek/szemelyes-gondoskodast-nyujto-szocialis_-gyermekjoleti-es-gyermekvedelmi-intezmenyek-mukodesi-nyilvantartasa

Aktualis tovabbképzési jegyzékek:
https://nszi.hu/szakmai-tevekenysegek/kepzes/szocialis-szakmai-tovabbkepzesek/3-tovabbkepzesi-jegyzekek

Forduljanak hozzdm bizalommal, ha kérdésiik meril a témaban.

Szeder-Kummer Mdria
szakmatamogato munkatars, szakérté
elndk

Zalai Falvakért Egyesiilet

Tamogatott lakhatas

A tdmogatott lakhatds ellatas szakmatamogatdsaért felel6s Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet Gondviselés Haza —
Domb Otthon Zalaapati két alkalommal szervezett szakmai mUhelyt Vas és Zala Varmegyei szolgdltaték meghivasaval.

Az els6, Zalapatiban lebonyolitott rendezvény kozéppontjaban a tamogatott lakhatdsban az igénybe vevik kozvetlen segitését
végz8 munkakorben dolgozdk munkaja, feladata volt.

A mihely szakértSje el6adasaban els6ként a kitagolds ,6rokségét” vazolta fel: a tAmogatott lakhatas szolgdltatasban dolgozék
nagy tobbsége az dpolast-gondozast nyujté telephelyen dolgoztak megel6zGen, szakmai identitasukat az ott szerzett tapaszta-
latok hatdrozzdk meg. Ennek lehetséges kdvetkezménye lehet, hogy a tdmogatott lakhatds valdjaban miniotthonként mdkodik,
ahol lassan alakul ki az egyensuly a tdmogatas és az 6nrendelkezés kdzott, amely az igénybe vevé egyéni fejl6désének gatja
lehet. A szakemberek dontései a kordbban kialakult ismereteken, sztereotipidkon alapulhatnak, kevésbé jelenik meg a sze-
mélyre szabott tdmogatas, jellemzd attitlid lehet a lehetséges kockdzatok minimalizaldsa. A szakért6 bemutatta a tdmogatott
lakhatds szolgdltatas alapelveit, tartalmukat, szembe allitva a m(ikodéssel, megfogalmazva egy-egy ponton az alapelvek érvé-
nyesilésének lehetséges nehézségeit.

El6adasdban a szakért a tdmogatott lakhatas szolgdltatas jogszabdlyban rogzitett céljainak eléréséhez a szemléletvaltast tar-
totta a legfontosabbnak, mind a kozvetlen tdmogatd szakemberek, mind a szolgdltatas vezet6inek szintjén.

A szakmai m(ihely masodik felében gyakorlati munkaként a szakemberek kisebb csoportokba szervezve készitették el az
igénybe vevik kozvetlen tdmogatasat végz6 ,segitd” idedlis munkakori leirasat, nagy hangsulyt fektetve a feladataikra.

Ezt kbvetben a csoportok ismertették a munkakori leirasaikat, amelyhez kétédéen a részt vevék kérdéseket tehettek fel, ész-
revételeiket fogalmazhattak meg.

Az ekdzben kialakult kotetlen beszélgetés soran bepillantast nyertlink egy-egy intézmény mikddésébe, napi tevékenységik
szervezésébe, egy-egy konkrét probléma soran alkalmazott egyedi megoldasra.

A pdlyazatban dolgozé mddszertani munkatarsak marciusban és dprilisban részt vettek a Slachta Margit Nemzeti Szocialpoliti-
kai Intézet altal szervezett workshopon, ahol a téma a szolgaltatasok szakmai programja volt. Az itt szerzett ismeretek adtak
juniusban a szakmai miihelyiink egyik témajat. A targykorben az el6ado érintette a szakmai program jogszabalyi elGirdsait, és
a dokumentummal kapcsolatos szakmai, mddszertani ajanlasokat, kivanalmakat.

A szakmai programmal kapcsolatos ismeretek ataddsa el6tt a mihelylnket befogadd Eziisthid Integralt Szocialis Intézmény
intézményvezetbje mutatta be az intézmény szolgaltatdsait, érintve a felmerilt szakmai dilemmakat a tdmogatott lakhatas
teriiletén.

A mUhely masodik blokkjaban szakértGnk az egyéni szolgdltatasi terv elkészitésének tapasztalatairdl beszélt - a szakmai prog-
ram és a szolgdltatasi tevékenységek Osszefliggése mentén: a szakmai program, a munkakoéri leirds és az egyéni szolgaltatasi
terv Osszefliggését, egymassal vald dsszhangjuk kovetelményét vazolta.

A program a Beliigyminisztérium és a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet tamogatasaval valosul meg.
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Ezt kdvetBen illesztette be a folyamatba komplex szlikségletfelmérés jelent6ségét, vazolva a szlikségletfelmérés-tervkészités-
szolgaltatas-adminisztracio-téritési dij kiszabas folyamatdnak 6sszefliggéseit, egymasra hatasat. El6adasaban ismertette azokat
az alapelveket, amelyek a sajat szakmai munkaja tekintetében alapvet6ének tart.

Az egyéni szolgaltatasi terv készitését négylépcsés folyamnak tekinti: célalkotds/megvaldsitas Utemezése, akadalyok és prob-
Iémak megoldasi terve, szerepek meghatarozasa/kockazatelemzés/ az elsé Uitemezett tevékenységek elvégzésének facilitalasa,
cselekvés.

El6addsa soran sajat szakmai tapasztalatait, komplex szlikségletfelmérékkel végzett k6z6s munkaja tapasztalatait is megosz-
totta. Ebben hangsulyozta, hogy a sziikségletfelmérés soran nagy hangsuly keril az igénybe vevével felvett interjira, amely a
sziikségletfelméréseken is tetten érhetd.

Ezt kdvetSen az el6adas, és a mihely gyakorlati része is a TL protokoll kiadvany egyéni szolgdltatasi terv sablon ,Komplex sziik-
ségletfelmérés alapjan a felvett rovid- és hosszutavu célok elérése érdekében biztositott tdmogatds” tdblazatanak részletes
értelmezésével/feldolgozasaval folytatodott.

Ezt kdvetben esettanulmany iranyitott feldolgozasa tortént az el6adé altal: anonimizalt eseten keresztil, bemutatva a rendel-
kezésre allo felméréseket, szakvélemények tartalmat, majd kovetkezett a szolgaltatastervezés a relevans szolgdltatok megne-
vezésével, aztdn a szolgaltatasi tartalom egyénre szabott megalkotasa: lebontva tevékenységekre és megnevezve az azokért
felel6s munkakoroket.

Tobb ellatast érint6 szakmai miihely

Tavaly decemberben jé hangulatu, nyitott és inspiralé szakmai m(ihely alakult ki a hajléktalanellatasban, pszichiatriai betegek
elldtasaban, és a szenvedélybetegek ellatdsdban dolgozd szakemberek részvételével, amely a taldlkozé folytatasdra 6sztonozte
munkatarsainkat.

igy majusban az érintett szakemberek ismét meghivast kaptak méhelyiinkre, amelyet , A pszichiatria jelentésége az addiktold-
gidban” cimmel hirdettiink meg.

A mhely els6 programpontjdban szakérténk , A pszichidtriai és az addiktoldgiai problémak egylittes megjelenése, egymasra
hatdsa” cim( el6adasat hallgathattuk meg az alabbi f6bb pontok mentén:

- aszenvedélybetegség fogalma, kialakuldsanak allomasai, a rendszeres szerhasznadlat kdvetkeztében fellépd tolerancia,

szenzitizacio, keresztfligg6ség,

- szerfliggGségre hajlamosité tényezdk,

- a pszichiatriai betegségek és a szenvedélybetegségek gyakori egylittes jelentkezése,

- azalkoholbetegség, annak pszichés, szocialis és szomatikus kovetkezményei,

- alkohol megvonasi szindromak és tiineteik,

- adrogfogyasztas megjelenése a fiatalok kdzott és a feln6tt populdcidban — felmérések és eredményeik,

- drog indukalta pszichozis,

- aflggbk kezelésének nehézségei (személyiséghdl fakado, kornyezeti (csaladi) faktorok, elldtorendszeri akadalyok),

- akezelésre motivalt fliggd.
A szakmai m(ihely kdvetkez6 programpontjaban két eset ismertetésén keresztil mutatta be a szakért6, hogy az addiktoldgiai
problémaval kiizd6 mikor/hogyan kerul az egészségigyi ellatorendszer latokorébe, amig a latdkorében van, milyen tipusd be-
tegelldtasban részesil, és az esetismertetésbdl kiderilt, hogy a beteg kezelése sordan milyen informdacidk deriilnek ki az egész-
séglgyi szakemberek szdmara az érintett csaladi hatterérdl, életvezetési nehézségeirdl, az ellatérendszer egyéb szereplGinek
belépésérdl, tevékenységérdl a segit6/tamogato folyamatba.

A program a Beliigyminisztérium és a Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet tAmogatasaval valosul meg.
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Ezt kbvetben a szakértS a szakemberek kérdéseire vdlaszolt. A kérdések a rehabilitacio kérdéskorét érintették.

A mihely a szocidlis-, és a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas teriiletén dolgozd szakemberek beszélgetésével zarult, ahol az
egészséglgyi és a szocialis ellatérendszer egylttmUikddése volt a téma — esetkonferencidk, esetmegbeszélések szervezése egész-
séglgyi szereplSk meghivasaval -, az ellatasok dnkéntes igénybe vételének kovetkezménye, az ellatasba nehezen/egyaltalan nem
bevonhatd kérképpel rendelkez6k és a megsegités/megsegithetGség kérdéskore (belsé motivacid hianya, a belsé motivacio ki-
alakitasa). A beszélgetés érintette a jelz6rendszer miikodését is — amely a felnGttekre is vonatkozik -, kiemelten ebben a csalad -
és gyermekjoléti szolgdltatd szerepét, aki fogadja a jelzéseket.

A mUhely zarasat kovets kotetlen beszélgetés soran a belsé motivacio kialakitasat segité mddszerek, eszkdzok, technikak megis-
merése iranti érdeklédés keriilt a kozéppontba.

Pszichiatriai bentlakasos ellatas

Kllénleges m(ihelyen vettlink részt juniusban a Vas Varmegyei Markusovszky Egyetemi Oktatokdrhaz Intahazai Telephely Szoci-
alis Részlegén, amely a szakmai taldlkozdnkat befogadta, és amelynek munkatarsai aktivan hozzajarultak a program kialakitdsa-
hoz és lebonyolitasahoz.

A mhely dr. Nagy Laszlo, a befogadd intézmény vezetdje, osztalyvezet6 f6orvosa el6adasaval kezd6dott. Az alternativnak mond-
haté intézménybemutatasnak kdszonhet6en bepillanthattunk az intézmény mikodésébe, megérthettiik a szakmai munkat meg-
hatdroz6 szempontokat, hangsulyokat. Lathattuk, hogy az intézmény targyi adottsagai ,csak” a keretet adjak a szakmai munka-
nak, a lényeg az igénybe vevikkel folytatott szakmai munka, az a terdpias kozeg, amelyet az intézmény munkatarsai eszkozeikkel,
modszereikkel megteremtenek. Ez a terapias kdzeg az, amely a gydgyitas/gondoskodas alapjat adja az intézményben.

A m(ihely masodik programpontjaként megnéztiink, egy, az intézményben forgatott, Cryene Donovan ciml dokumentumfilmet
(Németh Dénes rendezése) egy disszociativ személyiségzavarral kiizd6 fiatal n6rél. A film a fiatal né intézményben t6lt6tt napjait,
betegségével kapcsolatos kiizdelmeit mutatja be. A film optimalis szemléltet6je volt az intézményben folyd szakmai munka alap-
jait meghatarozo orvostudomanyi elveknek, az intézményben kialakitott terapias kdzegnek, az ott folyé szakmai munka gyakor-
latdnak.

Az esemény harmadik részében szinjatszécsoporttd, néz6kdzonséggé alakultunk. A szinjatszas is terapias eszkozként jelenik meg
az intézmény életében. Megismertik a foglalkozasok/talalkozok felépitését, az irodalom és az élet mivészetének kapcsolodasat.
Vallalkozo kedvil munkatarsunk szellemes improvizacids gyakorlatban vett részt, vendégeink pedig néz6ként élhették at a szin-
jaték befogadasanak felszabaditd, mulatsagos, gydgyitd éiményét.

FRISSITO..

Megjelent a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet online kiadvanya, a Gondoskodas tavaszi és nyari szama.

A folydiratok az alabbi linken elérhetGek:
https://urlapok.hu/nszi/gondoskodas-szakertelem-es-emberseg/

A program a Beliigyminisztérium és a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet tamogatasaval valosul meg.
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Megjelent a Kérhazbdl suliba 2. kiadvany.

Tovabbi informacid az alabbi linken érheté el:
https://korhazsuli.hu/szakembereknek/

Megjelent az ESELY Tarsadalom- és szocialpolitika folydirat 2023. évi 4. szdma.

A folydirat itt érhetd el:
https://esely.org/index.php

A JHS szolgdltatds és a Gondosdra program integralt mikodésének megteremtésével kapcsolatosan informdcidkat az alabbi
linken taldlhat:

https://jhs.gondosora.hu/#jhs-egyuttmukodesek

Elkésziilt a ,, Tdmogatd Szolgaltatas Miikodésére és Mikodtetésére Vonatkozé Mdédszertani Utmutatd” 4. atdolgozott kiadasa.
A szakmai ajanlas tartalma 2024-ben kiegészitésre keriilt a fogyatékossdgi tdmogatdsra jogosult sulyosan fogyatékos személyek
korének jogszabalyban rogzitett bévitése miatt, valamint cime szakmai ajanlasrél médszertani tmutatéra mdédosult.

A tdmogato szolgalatok részére készilt modszertani utmutaté 4. dtdolgozott kiadasa 2024. julius 15. napjan lépett hatalyba.

A dokumentum a Szocialis Agazati Portalon elérhetd az alabbi linken:
https://szocialisportal.hu/wp-content/uploads/2024/07/Tamogato-szolgaltatas-mukodesere-es-mukodtetesere-vonatkozo-
modszertani-utmutato.pdf

Meghirdetett szakmai események:

Konferencia az Elfeledett Gyermekekért EGy.7 —2024. oktéber 11-18.
https://kimondhato.hu/egy7/

Az EGESZSEGUGYI SZAKMAI KOLLEGIUM 2024. julius 19-én kiadta ,Az egészségiigyi ellatok feladatairdl gyermekbantalmazas
és elhanyagolds gyanuja esetén, felismerés, kezelés és megel6zés” cimi egészségligyi szakmai irdnyelvet, amely az alabbi lin-
ken elérhetd:

https://kollegium.aeek.hu/Iranyelvek/Index?AspxAutoDetectCookieSupport=1

Megjelentek a Hajléktalanokért Kbzalapitvany 2024-25. évi palyazati felhivasai.

A paélyazati felhivasok megtekinthetSk a kozalapitvany honlapjan: http://www.hajlekot.hu/

A Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet frissitette a komplex tamogatdsi szlikségletmérd szakemberek névjegyzékét,
amelynek Vas és Zala varmegyét érintd valtozasa is van.

A jegyzék itt elérhet6:
https://szocialisportal.hu/a-komplex-tamogatasi-szuksegletmero-szakemberek-nevjegyzeke/
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https://esely.org/index.php
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https://szocialisportal.hu/wp-content/uploads/2024/07/Tamogato-szolgaltatas-mukodesere-es-mukodtetesere-vonatkozo-modszertani-utmutato.pdf
https://szocialisportal.hu/wp-content/uploads/2024/07/Tamogato-szolgaltatas-mukodesere-es-mukodtetesere-vonatkozo-modszertani-utmutato.pdf
https://kimondhato.hu/egy7/
https://kollegium.aeek.hu/Iranyelvek/Index?AspxAutoDetectCookieSupport=1
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https://szocialisportal.hu/a-komplex-tamogatasi-szuksegletmero-szakemberek-nevjegyzeke/

A jogalkalmazas megkonnyitése érdekében a Belligyminisztérium elkészitette tajékoztatdjat a szocialis igazgatdsrol és szoci-
alis ellatasokrol sz6l6 1993. évi lll. torvény, a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol szolé 1997. évi XXXI. évi tor-
vény, valamint az e torvényekhez kapcsolédd végrehajtdsi rendeletek szocidlis és gyermekjoléti szolgaltatasokat érint6, 2024.
évi modositasairdl.

A tdjékoztaté az alabbi linken érhet6 el:
https://szocialisportal.hu/tajekoztato-a-szocialis-igazgatasrol-es-szocialis-ellatasokrol-szolo-1993-evi-iii-torveny-a-gyerme-
kek-vedelmerol-es-a-gyamugyi-igazgatasrol-szolo-1997-evi-xxxi-evi-torveny-valamint-az-e-to-2/

Valogatas a helyi hirekbdl

Fejleszteni kivanja ellatérendszerét szombathely Megyei Jogl Varos Onkorményzata

Palydazati forrdsbodl szeretné megvaldsitani az dnkormanyzat a 24 f6s nappali ellatét autizmus spektrumzavarral él6k szamara,
és a jelenleg meglévé 40 f6 id6s személy nappali elldtasa mellett a kapacitast legalabb 14 f6 férGhellyel névelni kivanja a de-
mens nappali ellatas tekintetében.

Szombathely Megyei Jogu Varos Onkorményzata szdmdra kiemelten fontos a helyi szocidlis elldtérendszer fejlesztése, elsésor-
ban a tarsadalmi lemaradassal veszélyeztetett csoportok helyzetének javitdsa és a csaladi terhek csokkentése érdekében.

Az id6skordak nappali ellatasat tovabbra is a Palos Karoly Szocialis Szolgaltatd Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat végzi, az
autistak nappali elldtasdra Szombathely Megyei Jogu Varosa egy Uj intézmény létrehozasat tervezi.

(Forras: https://www.savariaforum.hu/rovat/autista-nappali-ellato-intezmenyt-hozna-letre-az-onkormanyzat-)

Fejlesztés a szombathelyi csaladok atmeneti otthonaban

A Palos Karoly Szocialis Szolgaltaté Kézpont miikodteti Szombathelyen a Csalddok Atmeneti Otthonat, amely a raszoruldknak
biztosit lakhatast. Az épllet foldszintjén lakasokat ujitanak fel. Jelenleg harom lakas feldjitasa zajlik, illetve kett6ben vannak
még komoly munkalatok. Az egyik lakds szinte teljesen kész, a lakd bekoltozése folyamatban van. Az épiilet elég rossz miszaki
allapotban van, miéta megépllt, nem tortént felujitds vagy legalabbis csak nagyon csekély mértékben. A feldjitas keretében
cserélik a nyilaszardkat, vizesblokkokat, kifestik és bebutorozzak a lakasokat. Ezek lakdsok jelentenek atmeneti megoldast a
nehéz helyzetbe kerilt csalddok szamdra.

(Forras: https://www.savariaforum.hu/rovat/ajandekkal-erkezett-az-alpolgarmester-a-csaladok-atmeneti-otthonaba)

N
SR
MAGYAR MALTAI B K
SZERETETSZOLGALAT BELUGYMINISZTERIUM

Slachta Margit Nemzeti
Szocialpolitikai Intézet


https://szocialisportal.hu/tajekoztato-a-szocialis-igazgatasrol-es-szocialis-ellatasokrol-szolo-1993-evi-iii-torveny-a-gyermekek-vedelmerol-es-a-gyamugyi-igazgatasrol-szolo-1997-evi-xxxi-evi-torveny-valamint-az-e-to-2/
https://szocialisportal.hu/tajekoztato-a-szocialis-igazgatasrol-es-szocialis-ellatasokrol-szolo-1993-evi-iii-torveny-a-gyermekek-vedelmerol-es-a-gyamugyi-igazgatasrol-szolo-1997-evi-xxxi-evi-torveny-valamint-az-e-to-2/
https://www.savariaforum.hu/rovat/autista-nappali-ellato-intezmenyt-hozna-letre-az-onkormanyzat-
https://www.savariaforum.hu/rovat/ajandekkal-erkezett-az-alpolgarmester-a-csaladok-atmeneti-otthonaba

Valtozasok K&szeg szocialis ellatérendszerében

Julius 1-jétél atvette az 6nkormanyzattél a K&szegi Szocidlis Gondozasi Kbzpont Id6sek Otthona és az Id6sek Klubja fenntartdsat
a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet.

Gondviselés Haza — Id6skoriak Otthona K&szeg, valamint Gondviselés Haza — Id6sek Nappali Ellatasa Készeg néven folytatja
tovabb az elldtottak gondozasat a 9730 KGszeg, Ddzsa Gyorgy utca 24. szam alatti ingatlanban. A két telephelyet a fenntarté a
Gondviselés Haza - Id6skoriak Otthona Acsad intézményéhez csatoltan mikodteti tovabb.

Az 6nkormdnyzatnal maradd szolgdltatasok kozill a csaldd- és gyermekjodléti kozpont, csalad- és gyermekjoléti szolgalat a 9730
K8szeg, Kossuth utca 3. szdm alatti ingatlanba , kolt6zott”, az intézmény Uj neve: K8szegi Csaldd- és Gyermekvédelmi Kozpont.
Az intézményhez tartozik véltozatlanul a horvatzsidanyi idések klubja és a hajléktalan személyek nappali ellatasa K6szegen.

(Forrés:https://www.vaol.hu/helyi-kozelet/2024/07 /koszegi-szocialis-gondozasi-kozpont-idosek-otthona-es-az-idosek-klubja-megtortent-a-fenntartovaltas,
Szocidlis Agazati Portal)

FELHIVAS

Valtozatlan reményiink, hogy a palyazati forrasbdl létrehozott weboldalunkat az Ondk bevonasaval toltjiik fel tartalommal. igy
varjuk a szolgaltatdsaikhoz kapcsoléddan a tszr.zala.vas@maltai.hu e-mail cimre irdsaikat, amelyekrél az gondoljak, hogy szive-
sen megosztanak a honlap hirei kozott mas szolgaltatdkkal. Legyen sz egy program lebonyolitasardl, programban valé kozre-
m(ikodésrél, vagy a szolgaltatast érint6 jelentGsebb fejlesztésrdl, valtozasrol.

Szeretnénk a honlapon a SzolgaltataskeresGben a szolgaltatékrol mindig a legaktualisabb informacidkkal megjelenni. Ehhez kér-
juk, hogy tdjékoztassanak minket, ha a szolgaltatd nevében, cimében és a nyujtott ellatdsban valtozas kdvetkezik be.

K6szonjiik egyiuttmiikodésiiket, partnerségiiket!

K6szonjik, hogy megtiszteltek minket rendezvényeinken megjelenésiikkel
és kovetik, tamogatjak tevékenységiinket!

0 2 o
Vs, 6 65 6 (?a/{z/

Feniiloti S - /3
g{enddg,e}b

A program a Beliigyminisztérium és a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet tdmogatasaval valosul meg
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