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»1erlleti szakmatamogatasi rendszer létrehozasa, szakmatamoga-
tasi feladatok ellatasa - 2021 (TSZR2021)

Szakmafejlesztési és szakmatamogatasi rendszer
kialakitasa Vas és Zala megyében (TSZR2021-1491)

HIRLEVEL

Kedves Olvasd!
A Vas és Zala varmegyei TSZR TSZR2021 programban késziilt utolsé hirlevelét ajanlom Onnek.

A tartalmabdl: a hirlevélben olvashat a Konzorcium 6szi és téli szakmai mihelyeirél és a zard palyazat eredményeit bemutatd
szakmai naprél. Szeretnénk megismertetni Onnel a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet tiid8sz(iré programjat és dsz-
szefoglaldt olvashat hirlevélben a zard pdlyazat teljes id6szakanak eredményeirél.

Hagyomanyosan megtalalja a hirlevélben az elmult id6szak fontos szakmai informacidinak 6sszefoglaldjat.

Fogadja szeretettel online kiadvanyukat!

Udvézlettel:
Panker Mihaly
Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet
Nyugat-Dunantuli Régio
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Beszamolo a szakmai méhelyeinkrdl

Csalad- és gyermekjoléti szolgdltatas, csaladok atmeneti otthona

A Zalaegerszegi Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont szakmatamogaté munkatarsa szakmai mihelyét a Szombathelyi Barnahus
Szolgdlathoz szervezte.

Dr. Lazary Gyorgyné igazsagligyi pszicholdgus szakérts, a Szombathelyi Barnahus Szolgalat szaktanacsaddja kisérte a tartalmas
programot. A szakember el6addsdban a szolgadlatuk megnyitasardl, a szolgalat feladatairdl, szolgaltatasairdl és a mikodésérdl
adott tajékoztatast a miihely vendégeinek.

A szakmai mlhely masodik felében a szocialis szakemberek megtekinthették a szolgalat helyiségeit, berendezési targyait és
specialis eszkozeit.

Az intézmény kovetkezé mihelyére a Zala varmegyei csalad- és gyermekjoléti kozpontok és a Vas és Zala varmegyei csaladok
atmeneti otthonainak munkatarsait hivta.

A m(ihelyen a szakemberek az elmult hdnapok jogszabdlyvdltozdsait vették sorra a szervezd intézmény jogasz munkakorben
dolgozd munkatarsa el6adasa mentén, és a kozremikodésével is vezetett kerekasztal-beszélgetésen.

Az el6adassal érintett témak:

- valtozasok az észlel6- és jelz6rendszer szabalyozasaban,

- zartan torténd adatkezelés,

- valtozasok a kotelez6 védboltasok beadasanak elmulasztasa esetén,

- kapcsolattartasi tgyelet,

- védelembe vételt segité személy jogintézménye,

- eredménytelen védelembe vétel.
A kerekasztalbeszélgetés sordn a szakemberek a jogszabalyvaltozasok gyakorlati hatdsait vették sorra, valamint az azokra tett
intézkedéseiket, osztottak meg egymassal.

A Palos Karoly Szocialis Szolgaltaté Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai muhelyét egy korabbi talalkozén sziletett
igényre szervezte, ahol évodai és iskolai szocidlis segit6 szakemberek fogalmaztdk meg, hogy szivesen hallananak egymas jo
gyakorlatairdl és a szolgaltatdssal kapcsolatos tapasztalatairdl.

»Az 6vodai és iskolai szocialis segit6 tevékenység biztositasa soran végzett j6 gyakorlatok, programjavaslatok megosztdsa”
cim(i szakmai mdhelyen a szakemberek megosztottak egymassal legnépszeriibb csoportfoglalkozasaikat (fligg6ség/jozan élet-
mad témakorben irdnyitott csoportfoglalkozas, ENABLE iskolai bantalmazas ellenes program, érzelemkifejezés edukacidja,
nyari tabor, CSEN képzés, egészségnevels program), eléadasaikat, és az ezekhez kapcsolédo, kiilsés szervezetekkel kialakitott
jo és rendszeres egylttmikodéseiket. A foglalkozasok szervezése iskolai igények és a szakemberek kezdeményezése, javaslata
alapjan torténik.
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Egyhangulag allapitottdk meg a szakemberek, hogy nagy az igény az egyéni beszélgetésekre, mind a gyermek mind a pedagé-
gusok részérdl; egy-egy téma iskolai életben vald aktudlissa valasa esetén pedig a leghatékonyabb maddszer az érintettek
nagyobb létszamanak eléréséhez a rendkiviili sz(il6i értekezlet 6sszehivasa, annak ellenére is, hogy el6fordul, hogy a szil6k
érdektelenek. A gyermekek motivdlasa alacsonyabb életkorban jatékos keretek kozott konnyebben megoldhatd, a serdiilé
korosztaly bevonasa mar nagy kihivas a szakembereknek.

A mUhely valamennyi vendége egyet értett abban, hogy nagy problémat jelent, hogy nem tudjdk tovabb irdnyitani a gyerme-
keket a szlikos gyermekpszichiatriai ellatas miatt.

A beszélgetésen érintették a szakemberek a jelzések témakorét is, a mlihely zarasaként pedig a tevékenységeikre vonatkozé
visszajelzések mddszereit vették sorra.

V74

Idosek alapszolgdltatasai

A Palos Karoly Szocialis Szolgaltato Kézpont és Gyermekjoléti Szolgdlat a gondnoksdg témaja koré szervezett mlhelyére a
Vas és Zala varmegyei, hazi segitségnyujtasban, illetve id6sek nappali elldtasaban dolgozd szakembereket hivta, de a miihelye
irant csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasban, valamint csalddok atmeneti otthonaban dolgozé munkatarsak is érdeklédtek.

A miuhely el6addi a Vas Varmegyei Kormanyhivatal Szombathelyi Jarasi Hivatal Gydmiigyi Osztaly osztalyvezetGje és a szer-
vez6 intézmény jogasza volt.

A kormdnyhivatal munkatarsa el6adasaban els6ként tisztazta a gyamsag és a gondnoksag fogalmat, majd részletesen ismer-
tette az eljaras menetét (illetékesség kérdése, a kérelem beadasa, a birdsagi eljaras és a birdsag dontése a korlatozas mérté-
kérdl, a per varhaté id6tartama, ideiglenes és zargondnok kirendelése, gydmhivatal eljarasa, gondnokkirendelés szabalyai, a
gondnok felligyelete és iranyitasa, a gondnoksag fellilvizsgalata) Az osztalyvezet6 el6adasaban bemutatta a tdmogatott don-
téshozatal és a gondnoksag alapvet6 kilonbségeit.

A szervez6 intézmény jogasza el§adasaban fontosnak tartotta hangsulyozni, hogy a hozzatartozdknak/segité szakembereknek
nagy a felel6ssége, szerepe a gondoksdg ald helyezési per id6ben tortén 6 elinditdsaban, és praktikus, gyakorlati tanacsokat
fogalmazott meg a segit6szakembereknek, illetve az eljarassal kapcsolatos hiedelmeket oszlatta el.

A Zalaegerszegi Gondozasi Kozpont szakmai mihelyén a szocidlis intézménybe torténé bekoltozés nehézségeit és lehetséges
traumait dolgozta fel a mlhely vendégeivel, illetve a szervez6 intézmény bemutatta a demens részlege szakmai munkajat.

A demens nappali ellatds bemutatdsat és a gyakorlati tapasztalatok megosztasat kovetSen a résztvevék a mindennapokbdl
hoztak jol bevalt, sikerélményt biztosité foglalkoztatasi feladatokat, melyekkel 6romet tudnak okozni az ellatottaknak.

A tovabbiakban az EFI Iroda klinikai szakpszicholdgusa szituacios feladatokba vonta be a jelenléviket, az intézményi elhelye-
zés nehézségeit boncolgatva az ellatott- hozzatartozé- szocidlis szakember szemszogébél.
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Fogyateékos személyek nappali ellatdsa

A Fogyatékkal ElGket és Hajléktalanokat Ellaté Kézhaszni Nonprofit Kft. intézménye a Fogyatékos Embereket Segité Szolgal-
tatasok két online mlhelyt szervezett fogyatékos személyek nappali ellatdsaban dolgozé szakembereknek.

Az elsé mlihelyén a m(ikodést engedélyez6 szervek rendes ellenérzésének tapasztalatait dolgozta fel.

A szakmatamogaté munkatdrs elsé korben az ellen6rzés jogszabalyban meghatdrozott céljat ismertette, és az engedélyes
m(ikodésének ellenbérzésekor alapul vett jogszabdlyokat vette sorra, melyekkel 6sszehasonlitja az ellenérz6 az engedélyes
mukodését, és értékeli a miikodés szakmai szinvonalat.

Ezt kovet6en az intézmények ellenérzéshez kapcsolddo tapasztalatait vették sorra.

A résztvevlk egyetértettek abban, hogy a kormanyhivatali ellen6rzések sordan a munkatdrsak széleskord egylittmkodésére
van szlkség, hiszen nagyon szerteagazé a vizsgalt teriilet: engedélyek, dolgozdi anyagok, szakmai anyagok, munkavédelmi és
balesetvédelmi elirasok.

A kormanyhivatal munkatarsainak észrevételei, javaslatai, az ellen6rzési folyamat kozben, interaktiv médon kerultek jellem-
z6en megbeszélésre. Az ellen6rzés sordn tapasztaltakrél készilt jegyz6konyv képet ad az intézmény m(ikodési rendjérél, fel-
hivja a figyelmet a tapasztalt hidanyossagokra.

A szakmatamogaté munkatdrs kovetkez6 online mUihelye a fejlesztd foglalkoztatdsrol szolt.

A fejleszt6 foglalkoztatds munka jellegl foglalkoztatast takar, ami mas jellegti elfoglaltsdg mint, amit hétkdznapi értelemben
munkanak neveznénk, ugyanakkor célja, hogy a foglalkoztatasban résztvevik a kés6bbiekben, képességeiknek megfelel6en
akkreditalt foglalkoztatasban vagy esetlegesen a nyilt munkaerGpiacon is el tudjanak helyezkedni.

Az online talalkozd célja az volt, hogy a részt vevGi megismerjék egymas fejleszt6 foglalkoztatasban szerzett tapasztalatait, a
lehetGségeket és az esetleges nehézségeket.

A fejleszt6 foglalkoztatdssal kapcsolatban a résztvevék egyetértettek abban, hogy a megfelel6 munkatevékenység kivalasz-
tdsa a legfontosabb. A foglalkoztatottak készségei, képességei alapvetéen meghatarozzdk azokat a tevékenységi koroket,
amelyek szdba johetnek.

A szolgaltatok elmonddasa alapjan a fejlesztd foglalkoztatasban sajat termékek el6allitasa torténik, vagy vallalkozassal/gyarral
egy termék eldallitadsanak/csomagolasanak részfolyamatara szerz6dnek.

A vallalkozasokkal torténd szerzdés elénye, hogy nem igényel befektetést, alapanyagot. Csupdan a raktarozas és a logisztika
megoldasa az, ami a munkavégzés mellett sziikséges. A tervezésnél ugyanakkor fontos szempont a hataridé.
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Sajat termékek elGallitasa soran el6nyt jelent, hogy a hataridé rugalmas, igy van idé a kisérletezésre. Hatranya, viszont,
hogy nehéz olyan termékpalettat kialakitani, amely piacképes, és iranta a kereslet folyamatos.

A mihelyen a résztvevik elkezdték annak feldolgozdsat, hogy a meglévé kapcsolatokra és informdcidkra épitve hogyan
lehetne egymas munkajat segiteni a jov6ben.

Bentlakdsos intézményeknek szervezett, illetve tobb ellatasi tipust érinté szakmai miihe-
lyek

Az MMSZ Gondviselés Haza — Domb Otthon Zalaapati és a Hajléktalanok Atmeneti Gondozasi Kozpontja k6zds szervezésd,
»Motivalt ellatott, motivalt dolgozd — ki, kit, hogyan és mivel motival?” cim( szakmai m(ihelyére varta Vas és Zala varmegye
szenvedélybeteg ellatasban, hajléktalanellatasban és pszichiatriai betegek ellatdsdaban dolgozé szakembereit.

A mihely két el6addja a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet Orszagos Mddszertani Munkacsoportja modszertani
munkacsoport-vezet6je és mddszertani munkatarsa volt.

A mdhely a mddszertani munkacsoport-vezet6 el6adasaval kezd6dott, amelyben hangsulyos szerepet szant annak, hogy
milyen dilemmadkkal keriil szembe a szolgaltatd a szolgaltatasok szervezése, nyujtasa sordn, és mennyire jelenik meg domi-
nansan a szolgdltatas szervezése soran az igénybe vevd egyéni sziikséglete, és az abbdl kiindulé személykdzponti/sze-
mélyre szabott ellatas? Fontos kérdés, hogy a szolgdltatas nyujtasa soran érvényesiilnek-e az alapjogok, és a szolgaltatas
nyujtas alapelvei?

A szakért6 el6addsa masodik részében a motivacio természetérél beszélt, arra helyezve a hangsulyt, hogy az egyéni sziik-
ségleteket a szolgaltatds nydjtdsa soran a fokuszba helyez6 munkavégzés miért hat motivaléan az igénybe vevére és a mo-
tivalt igénybe vevd hogyan hat motivaléan a munkatarsra?

Sorra vette a motivalt folyamat (belsévé valt inditék) kritériumait és ehhez kapcsoléddan bemutatta a SMART-mddszer
alkalmazasat.

El6addsa végén kitért a folyamatok ellenérzésének, nyomon kdvetésének, értékelésének sziikségességéhez.

A mihely masodik programpontjdban a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet Orszagos Mddszertani Munkacsoport
mddszertani munkatarsa el6adasa, illetve az altala vezetett interaktiv mlhelygyakorlat kovetkezett.

A szakért6 el6adasaban bemutatta a motivacié folyamatat, fajtait és raerdsitett az elsé el6adas azon kijelentésére, hogy
nem keverheti 0ssze a szakember a sajat maga altal az ellatott elé kitlizott célt az ellatott személyes céljaival. Mesén ke-
resztil érzékeltetett harom lehetséges munkatarsi attitlidot, amely meghatarozza az igénybe vevé lehet6ségeit: rontd-em-
ber, gyljt6-ember és laté-ember.
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A mi(ihely interaktiv részében egyéni és csoportos feladatokban vettek részt a miihely vendégei. Az egyénifeladatban érzések
és szlikségletek meghatarozasa volt a feladat, a csoportos gyakorlatban idézetek segitségével arra keresték a szakemberek
a valaszt, hogy a motivacid a csoport szamara mit jelent?

A mUhely zard részében a szakért6 az el6adasaban motivacids eszkdzoket villantott fel.

Az MMSZ Egyesiilet Gondviselés Haza - Fogyatékosok és Id6skoruak Otthona Ivanc ,,Fogyatékossag és bantalmazas” cimd
interaktiv szakmai muhelye irdnt érdekl6dék a Vas varmegyében miikodd fogyatékos személyeket ellatd, tartds bentlakast
nyujté szocialis intézmények munkatarsai kozil kerltek ki.

A mihely egyik el6addja és szakmai vezetSje a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesilet Orszagos Mddszertani Munkacso-
port mddszertani munkacsoport vezetGje volt, aki interaktiv el6addsaban a bantalmazas megel6zésének és kezelésének
egyes szempontjait prezentalta a fogyatékossaggal él6 célcsoport tekintetében. A védelem garanciai tekintetében az el6add
ismertette a vonatkozé jogszabalyi garancidkat és kereteket. Az el6adasa masodik részében az abuzusrdl, annak formairdl,
az abuzus és a bilintetGjog kapcsolatardél hallhattunk. Végezetil a jogorvoslati lehetGségekrdl, sziikséges eljarasrendekrdl,
koncepciérdl kaptunk tajékoztatast.

A szakmai mihelymunka mdsodik részében a Magyar Mdltai Szeretetszolgalat Egyesiilet Orszdgos Mddszertani Munkacso-
port mddszertani munkatarsa a magas viselkedés kockazatokat ismertette, majd az ,ABC modellt” mutatta be.

A mihely utolsé programpontjaként kiscsoportban dolgoztak a miihely vendégei. Egy — egy kliens esetét vizsgaltdk meg a
viselkedési (6n)szabalyozd eszkdz segitségével. Beazonositottak a viselkedés szinkddjat, pontszamat, a tényszerd viselke-
dést. Definialtak, hogy milyen érzelmek és sziikségletek allnak a személy viselkedése mogott, meghatdroztdk, hogy mit tesz,
kell tennie a munkatdrsnak. Konkrét cselekvési lehetdséget vazoltak fel, ami szokott mUkddni, illetve a kollégak kozotti
egyuttmiikodés fontossagat hangsulyoztak.

Hajléktalanellatas

Vas, Zala, Gy6r-Moson-Sopron és Veszprém varmegyék TSZR-jeinek koz0s szervezésében taldlkozott a négy varmegye haj-
|éktalanellatasban dolgozé szakembere a téli krizisid6szakra torténd felkésziilés jegyében. A szakmai nappal a szervezbk célja
volt 6sszehangolni a hajléktalanellatd intézmények felkésziilését a téli krizisid6szakra, és lehet&séget adni a szolgaltatéknak
kérdéseik, tapasztalataik, nehézségeik megbeszélésére.

A szakmai nap elsé el6addja a Gy6r-Moson-Sopron és Veszprém megyei Szakmafejlesztési és Szakmatdmogatasi Kézpont
szakmatdmogatasi munkatarsa volt, aki j6 gyakorlatukat, a veszprémi krizis kerekasztalokat, illetve m(ikodésiket mutatta be
el6adasaban. Hangsulyozta, hogy a talalkozdk szervezésében a kdvetkezetesség kulcsfontossdgu, mert a taldlkozék elmara-
dasa rovid id6n belll a szakmai kapcsolatok gyengiilését eredményezi, am a szakmai egylttm(ikédések elengedhetetlenek
a hajléktalanok érdekében végzett munka soran.
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ElGadasat kovetben az MMSz Befogadds Haza intézményvezetGje osztotta meg tapasztalatait az intézmény idei , krizisnyitd”
kerekasztalardl, és céljait a miikodtetésiikkel kapcsolatosan.

A masodik el6add a Magyar Voroskereszt Zala Varmegyei Szervezetének Nyugat—Dunantuli Regionalis Diszpécser Szolgalat
szakmai vezetGje és a Vas és Zala Varmegyei Terlleti Szakmatamogatasi Rendszer szakmatamogatasi munkatarsa volt, aki a
Nyugat-dunantuli régié vonatkozdsdban bemutatta a krizisid6szakra vald felkésziilés folyamatait, 6sszegezte a felkésziilés
tapasztalatait. EImondta, hogy a régié intézményeinek férGhelykihasznaltsdga mar jelenleg is magas.

Uutmutatd alapjan az elldtandé feladatokat, hangsulyosan jelenitve meg a szolgdltatdasok megvondsanak és korlatozasanak
szabalyait, amely eljarasokra vonatkozdéan a mddszertani Utmutaté is ad kovetendd tdmpontokat.

Harmadikként az Utcai Szocialis Segit6k Egyesiiletének elndke ,A téli krizisidGszakra torténd felkésziilés a Kozép-Dunantuli
Régidban, Uj kihivasok, megoldandé problémak a hajléktalanellatasban” cimi el6adasat hallgathattak meg a szakmai nap
vendégei. Az el6add tobb problémat is kiemelt az utcai kliensekkel kapcsolatban, amelyek kdz6tt a pszichoaktiv szerek fo-
gyasztasa lett a leggyakrabban el6forduld.

A taldlkozd utolso el6addja, a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet referense, a szakmai programrol, készitésének
jogszabalyban meghatdarozott, illetve mddszertani kovetelményeirdl beszélt, kiemelve a j6 hazirend kérdését.
Az el6adasokhoz kotédGen és azokat kovetéen a mihely vendégei élénk szakmai tapasztalatcserét folytattak.

Szakmai nap a szakmatamogatasi megbizatas eredményeirdl

A GyG6r-Moson-Sopron és Veszprém megyei Terlileti Szakmafejlesztési és Szakmatdmogatasi Kozpont és a Vas és Zala Varme-
gyei Terlleti Szakmatdmogatdsi Rendszer k6z0s szervezésben bonyolitotta le a TSZR2021 program zard, a szakmatdmogatasi
megbizatas eredményeit bemutatd szakmai napjat Szombathelyen.

A szakmai programot Kun Gabor, a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet Mddszertani Igazgatéja nyitotta meg el6-
addasaval, amelyben Osszefoglalta a TSZR2021 programban kialakitandd mdédszertani haldzattal kapcsolatos elsé elképzelése-
ket, eljutva el6addsdban annak bemutatasaig, hogy a gyakorlat miként mddositotta az eredeti terveket, milyen ,fejl6dési
ivet” jart be a TSZR2021 program a céljai, és feladatai mentén. igy jelent meg a szakteriiletenkénti orszagos médszertani
munkacsoportok kialakitasara vonatkozo igény, amelyet aztdn a megvaldsitdsuk kovetett. A Mddszertani Igazgatd érintéle-
gesen beszélt a Belligyminisztérium felkérésére a Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet altal meghirdetett , Terileti
szakmatamogatdsi rendszer miikodtetése, szakmatamogatasi feladatok ellatasa 2025” (TSZR2025) palyazatrdl.

A kovetkez6kben a GySr-Moson-Sopron és Veszprém megyei Terlleti Szakmafejlesztési és Szakmatamogatasi Kozpont és a
Vas és Zala Varmegyei Terlileti Szakmatamogatdsi Rendszer mddszertani munkatarsainak el6adasait hallhattdk a szakmai nap
vendégei.

Dr. Buzuné Farkas lldiké és Kollar Andras elGadasaban bemutatta a 2021 és 2024 kozotti id6szakban megvaldsitott szakma-
tdmogatasi megbizatas eredményeit.
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Mindketten ismertették az ellatasi tertletiikon a szolgaltatdkkal, illetve mas TSZR szereplékkel a szakmai haldzatok kialakuldsa
érdekében tett eréfeszitéseiket és eredményeiket, kialakitott egylttm(ikodéseiket. Beszamoltak az orszagos méddszertani
munkacsoportokban vallalt feladatokrél, amelyek kozott nagy felelGsséggel jart az id6sellatas, a hajléktalanellatas és a falu- és
tanyagondnoki szolgdltatdsok tekintetében a munkacsoportok koordindlasa.

Részletesebben hallhattunk a Gy6r-Moson-Sopron és Veszprém megyei Terlileti Szakmafejlesztési és Szakmatamogatdsi Koz-
pont adatgy(ijtéseirdl, a Vas és Zala Varmegyei Terlileti Szakmatamogatasi Rendszer médszertani munkatdrsatél a szakmai
m(ihelyek szervezésének szakmai szempontjairdl, céljairdl. Lathattuk, hogy mindkét TSZR Konzorcium szdmos tajékoztatast
kiildott kiilonboz6 csatornakon az ellatasi terliletén miikods szolgaltatoknak, szdmos szakmai eseményt szervezett, honlapot,
facebook oldalt m(ikodtetett a nyilvanossdg, a tajékoztatas és a program, tevékenységei népszer(sitése érdekében.

A két TSZR egylittm(ikodésében valdsulhatott meg egy atfogd kutatas a 2024. évben, amelynek célja a szocidlis ellatasok és
szolgaltatasok helyzetének felmérése volt a pannonhalmi és a szentgotthardi jardsban. A szakmai napon a kutatdst szervez6,
koordinald és szakmailag iranyité szakemberek, Dr. Kébor Krisztina egyetemi adjunktus, Dr. Téth Péter egyetemi docens és
Dr. habil. Csizmadia Zoltan egyetemi docens, a Széchenyi Istvan Egyetem munkatarsai mutattak be az adatfelvétel mddszer-
tanat, szdmoltak be a helyszini interjuk tapasztalatairdl és adtak 6sszegzést az eredményekrdl.

A szakmai nap masodik felében a két TSZR orszagos mddszertani munkacsoportban kdzrem(ikodd, illetve a munkacsoportok
vezetését, koordindlasat ellatd szakemberek szamoltak be a TSZR2021 programban szerzett tapasztalataikrél, feladataikrol,
eredményeikrdl.

Zimmerer Karolyné, a Gy6r-Moson-Sopron és Veszprém megyei Terlleti Szakmafejlesztési és Szakmatamogatasi Kézpont szak-
matamogatasi munkatarsa, orszagos modszertani munkacsoportban kézrem(ikddé szakember az az ellatasi teriletén az id6s-
elldtas szakmatamogatdsa soran tapasztaltakat ismertette. Beszamolt a kezdeti nehézségekrél, a kialakitott mikodésrdl, a
szakmatdmogatassal érintett, feldolgozott szakmai kérdésekr6l, dilemmakrél és még megoldasra varo kérdésekrél.

Raczné Németh Teoddra, a Magyar Maltai Szeretetszolgdlat Egyesiilet Nyugat-Dundantuli Régié szakmai vezetGje, a Terlleti
Szakmatdmogatdsi Rendszer idGsligyi orszagos mddszertani munkacsoport vezet6je a munkacsoportjat, eredményeiket mu-
tatta be. Részleteiben ismertette a munkacsoport 0sszetételét, miikodésének strukturajat, kialakult, kialakitott munkaformait
és elvégzett feladataikat. Az ismertet6jében kiemelt hangsulyt fektetett az id6sek bentlakasos intézményeit tdmogatd mad-
szertani Utmutato készitésének folyamatara, az elkészitett dokumentum felépitésére, tartalmara.

Szeder-Kummer Maria, a Zalai Falvakért Egyesiilet elntke, a Vas és Zala Varmegyei Terlleti Szakmatamogatasi Rendszer szak-
matamogatasi munkatarsa, a Terlleti Szakmatamogatdsi Rendszer Falu- és tanyagondnok almunkacsoport vezetGje el6adasa-
ban a munkacsoport tevékenységének bemutatdsa mellett a két szolgaltatds szocialis szolgaltatasok kozott elfoglalt helyérél,
a szolgdltatasok jelentGségérdl beszélt Vas és Zala varmegyében, illetve a hatarteriileteken tevékenységeikben érintkezé szol-
galtatasok szlikségszerl egylttmikodésérél.

A program a Beliigyminisztérium és a Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet tAmogatasaval valosul meg.
N
) NS
MAGYAR MALTAI 3
A b NSz o
SZERETETSZOLGALAT

BELUGYMINISZTERIUM Slachta Margit Nemzeti

Szocialpolitikai Intézet



Kardos T. Adam, a Magyar Voroskereszt Zala Varmegyei Szervezete Hajléktalanok Atmeneti Gondozasi Kézpontja szakmai
vezet@je, a Vas és Zala Varmegyei Terlleti Szakmatamogatadsi Rendszer szakmatdmogatasi munkatarsa, a Terileti Szakmata-
mogatasi Rendszer hajléktalaniligyi munkacsoportja munkacsoportvezet6jétél a munkacsoportja tevékenységeirdl, a maguk-
nak megfogalmazott célokrdl, a kapott feladatokrdl tartott el6adast. Kiemelte a személyes jelenléttel tartott Gilések el6nyét,
a mas szakteriiletek munkacsoportjaival szervezett k6zos megbeszélések fontossagat, hozadékat. Az orszdgos mdodszertani
munkacsoport eredményekben gazdag id6szakot zart le.

Toth Zsuzsanna, a Zalaegerszegi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont intézményvezets-helyettese, szakmai vezetGje, a Vas és
Zala Varmegyei Terlleti Szakmatamogatdsi Rendszer szakmatdmogatasi munkatdrsa a Vas és Zala Varmegyei Terlleti Szak-
matamogatasi Rendszer kiadvanyat mutatta be a szakmai nap vendégeinek. A MOZAIK - ADHD-val diagnosztizalt, vagy a
tinetegylttes jeleit mutaté gyermekek és csaladjaik segitési lehet6ségei cim( kiadvany egy szakmai napunk hozta igényre
valaszolva sziiletett. Az informacids kiadvany célja az ADHD tiinetegyltteseit mutatd gyermekek terapias lehet6ségeinek, és
az érintett szakemberek egylttm(ikodésének, egylttm(ikodési lehetGségeinek bemutatdsa.

Mozgé Tudégondozo és Sziirdallomas

A maltai tid6sz(ré busz a magyarorszagi mobil sziirés Gttérdje, amely tobb mint 25 éve szolgalja a tdrsadalom legsebezhe-
t6bb csoportjait, beleértve a hajléktalan embereket, a vidéki szocidlis intézmények és leszakadd kistelepiilések lakoit, illetve
az Gket segitd kollégdkat.

A mobil tlidGszlirGvizsgalat kényelmes és gyors megoldast kinal pacienseink részére, hogy hozzajussanak az akar szocialis-
ellatds igénybevételéhez, akar munkaalkalmassaghoz sziikséges negativ tiid&sz(irS vizsgalati lelethez. A szlir6vizsgalati lap

,megszerzése” mellett azonban nem elhanyagolhatd, hogy a tlid6szlirés preventiv jellegli szlir6vizsgalat, amellyel a kezd6d6
tid6betegségek is kiszlirhet&ek.

s sz

Mi teszi kiilonlegessé a Maltai tiidGsziiré buszt?
1. Korszerii felszereltség: Hazai viszonylatban jelenleg az egyik legkorszer{ibb rontgennel felszerelt sz(ir6allomast m-
kodteti Programunk, amely hozzajarul a pontosabb diagnodzis feldllitasahoz.
2. Széleskori elérhet6ség: A busz rendszeresen latogat szocialis intézményeket, ahol nemcsak a lakék, hanem a dolgo-
26k is részt vehetnek a tliidészlrésen, hozzajarulva ezzel a helyi koz0sségek egészségének megdvasahoz.
3. Szakmai hattér: Az elkészilt rontgenfelvételeket két, egymastdl fliggetlen tlid6gydgyasz értékeli, akik nemcsak a TBC-
re, hanem egyéb tliid6betegségekre is figyelmet forditanak.

A sz(irés évszaktdl figgben fejenként 2-3 percet vesz igénybe. Tliid6sz(ir6 buszunkban harom o6ltézéfiilke kerilt kialakitasra,
melyekbdl kett6hoz egy-egy |épcs6fokon kell fellépni, azonban a harmadik akadalymentes. A busz lehajthaté rampaval ren-
delkezik, igy szolgaltatdsunkat a mozgasukban korlatozottak és kerekesszékesek is igénybe tudjak venni, réluk a rontgen-
gépbe elGzetesen beszerelt specialis széken, il6 helyzetben készitlink felvételt. Azonban a mozgasukban erésen korlatozott
paciensek szlirését kizarélag abban az esetben tudjuk elvégezni, ha az intézményben dolgozé szocialis dpoldk, gondozdk vagy
hozzatartozok at tudjak emelni a pacienst a rontgenfilkében taldlhaté forgdszékbe.
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A vizsgalat ugy zajlik, hogy a busz masodik ajtajanal kollégaink elkérik az el6készitett iratokat, amelyek alapjan felveszik a paci-
enseket a szamitdgépbe. Ha folyamatosan, el6készitett iratokkal kovetik egymdst a varakozdk, akkor 20-25 6 tlid6szlirését
tudjuk elvégezni egy 6ra alatt, amely fligg a paciensek kooperacids képességétdl is. Ennek megfelel6en maximum 150 f6 szi-
rését vallaljuk 6 dra alatt. Amennyiben nehézséget okoz az ellatottak okmanyainak atadasa, a személyes adatokat egy el&ze-
tesen megkuldott lista alapjan - amely tartalmazza a paciensek pontos adatait (név, sziiletéskori név, anyja neve, szlletési
datum, sziletési hely és TAJ szam) - is fel tudjuk venni a medikai rendszerbe.

Csernok Miklds szavait idézve, az egészség megdrzése az egyik legjobb befektetés, semmi mdssal nem lehet ekkora hozamot
elérni. Tegyenek egy lépést sajat, illetve kornyezetiik egészségének megdrzése érdekében és 2025-ben is vegyenek részt
tiidGsziirésen!

A tlid8szdré buszrol késziilt kisfilm az aldbbi linken tekintheté meg:
https://www.youtube.com/watch?v=ild8SjKjDdQ&ab channel=M%C3%A1ltaih%C3%ADrek
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https://www.youtube.com/watch?v=ild8SjKjDdQ&ab_channel=M%C3%A1ltaih%C3%ADrek

Osszefoglal6 a ,,Szakmafejlesztési és szakmatamogatasi rendszer kialakitasa Vas és
Zala megyében” palyazat eredményeirdl

2021. nyardn a Zala Megyei Fagyongy Egyesitett Szocidlis Intézmény és két Vas megyei, valamint harom Zala megyei partnere
hozott létre konzorciumot, hogy a TSZR2021 felhivasra palydzatot nyujtsanak be ,Szakmafejlesztési és szakmatamogatasi
rendszer kialakitasa Vas és Zala megyében” cimmel.

A Konzorcium nagy 6rommel értesiilt arrél, hogy elnyerte Vas és Zala megye teriiletére 2021. szeptember 1. napjatdl a szak-
matamogatasi megbizatast.

A megvaldsitasi id6szakban a Zala Megyei Fagyongy Egyesitett Szocidlis Intézményt 2022. majus 1. napjatdl érint6 fenntartd-
valtas a Konzorcium megsziinését, és egy Uj Konzorcium életre hivasat hozta magaval. Az 4j, mar a Magyar Maltai Szeretet-
szolgalat Egyestlet fenntartdsaban mikodé MMSZ Gondviselés Haza — Domb Otthon Zalaapati intézmény koordindlasaval
létrejové Konzorciumhoz csatlakozott a Zala Megyei Fagyongy Egyesitett Szocialis Intézmény 6t kordbbi partnere, és hdrom
Uj szerepl6vel is kiegésziilt a partnerség.

A palydzatuk nyertesként torténd kihirdetést kovetéen megkezd6dott az a munka, amellyel kapcsolatban a cél az volt, hogy a
Vas és Zala varmegyei szolgdltatok szakmai fejl6dését, a két varmegyén belil a partneri kapcsolatok létrejottét, meger&sodé-
sét szolgdlja, illetve tdmogassa aktiv részvételével a szakmatamogatast, szakmafejlesztést szolgdld, két varmegyén tuli egylitt-
mUkddési hdlézatokat. A megbizatas sordn végig tdmaszkodott a Konzorcium munkatarsai korabbi médszertani szerepe sordn
szerzett tuddsdra, tapasztalatara, és ebbdl eredé eréforrdsaira.

ATSZR2021 program kiemelt célja volt szakmai halézatok |étrehozasa, miikodtetése az egyes Konzorciumok ellatasi teriiletén,
és az ellatasi tertleteken tul.

A Vas és Zala varmegyei Konzorcium szakmatdmogatasi feladatai ellatdsanak alappillére volt a helyi, a Konzorciumi partnerek
munkatarsaibdl allé haldzat, amely az évek soran 6sszeszokotta, jol miikddévé valt. Ebben a helyi munkacsoportban az ella-
térendszer kilonbozd teriileteit képviseld szakemberek tuddsa kiegészitette egymast, illetve 6sszeadddott, és ennek kedvezé
hatdsait érvényesitette a Konzorcium feladataink ellatasa soran is: épitett ra olyan szakmai feladatokban, amelyek az ellatasi
tipusok hatarterileteit érintette.

A Konzorcium valamennyi, szakteriletek szerint életre hivott orszagos mddszertani munkacsoportban képviseltette magat
munkatdrsaival. Ok részt vettek kiosztas és vallalds alapjan a munkacsoportok feladataiban. Jelentds vallaldsa volt a Konzor-
ciumnak a hajléktalanellatas teriletén, illetve falu — és tanyagondnoki szolgdltatas terén a nagy felelGsséggel jaré munkacso-
port-, illetve almunkacsoport vezetés.
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A Konzorcium nyitott volt a két varmegyén tuli egylittmikodésekben valé részvételre. Orszagos gesztortaldlkozékon, regionalis
gesztortaldlkozdkon képviseltette magat és Zala és Vas varmegye szolgaltatoit. Ezek a férumok lehet&séget adtak a mas kon-
zorciumokkal valé taldlkozasra, parbeszédre, és egyiitt gondolkodasra. Tobb esetben szakmai segitségnyujtast is jelentettek,
és annak megélését, hogy mas varmegyék is hasonlé dilemdkkal és nehézségekkel kiizdenek.

Az egyhdzi mddszertanokkal valé egylittm(kodés érvényesiilt az orszdgos munkacsoportokban, ahol a munkatarsaik egyitt
dolgoztak egyhazi mdédszertanok képviselSivel. Mindenképpen kiemelendd, hogy |évén a gesztorintézmény a Magyar Maltai
Szeretetszolgalat Egyesilet fenntartdsdba kerlilt a megvaldsitasi id6szakban, igy e valtozast kévetben a tevékenységiikben
természetesen megjelentek a gesztorintézmény és fenntartd Orszagos Mddszertani Munkacsoportja szakmai kapcsolatainak
pozitiv hozadéka, és a mddszertani munkacsoportban felhalmozott tudast és tapasztalatot a szakmatdmogatasi megbizatasba
bevonta Konzorcium olyan médon is, hogy munkatarsaikat szakért6nek kérte fel szakmai mihelyeire.

A TSZR-ek kozotti egylttm(ikodés tekintetében vissza kell utaljak az el6bb emlitett regionadlis gesztortaldlkozdkra, ahol Vas és
Zala varmegye mellett Gy6r-Moson-Sopron és Veszprém, Baranya és Somogy, Fejér és Komarom-Esztergom, valamint Bacs-
Kiskun és Tolna varmegyék TSZR-jei vettek részt.

A Konzorcium a szakmai rendezvényei tekintetében szoros egylttmikodést alakitott ki a Gyér-Moson-Sopron és Veszprém
megyei Terlileti Szakmafejlesztési és Szakmatdmogatdsi Kozponttal, és a képviselte magat a Magyar Maltai Szeretetszolgdlat
Egyesiilet fenntartasaban all6 mas TSZR-ek koz6s megbeszélésein. Ezeken a taldlkozokon még Gyér-Moson-Sopron és Vesz-
prém varmegyei, valamint a Budapesti ellatasi teriilettel m(ikodd TSZR-ek vettek részt. Ezeken a taldlkozdkon ugyancsak rész
vettek a Magyar Maltai Szeretetszolgdlat Egyesiilet Orszagos Médszertani Munkacsoportja képviselGi is.

A TSZR-ek kozotti egylttm(ikodés megvaldsult az orszagos mddszertani munkacsoportokban a mas TSZR-ek munkatdrsaival
valé taldlkozas, és k6z6s munka, valamint az informacidk/tudas megosztasa révén a TSZR-ek k6zott: példaul a rendezvények
koz06s népszerlsitése, a mds TSZR-ek altal készitett szakmai dokumentumok terjesztése, allasfoglaldsok terjesztése, megosz-
tdsa orszagosan.

A TSZR2021 programban lebonyolitott 83 szakmai rendezvény a tajékoztatast, a program és palydzat népszerUsitését, a halo-
zatépitést, a meglév6 haldzatok erdsitését szolgalta a szakmai témak feldolgozdsa mellett. Cél volt, hogy a mihelyek témai
mind a napi munkavégzést, mind az Uj ismeretek, innovaciok ataddsat szolgaljak. igy az esetfeldolgozason keresztiili, illetve a
gyakorlatorientalt mdédszerekkel torténé ismeretatadas, ismeretfrissités mellett alkalmanként Ujszerd mddszereket, megolda-
sokat is bemutattak. Az eseményeket ellatasi tipusonként szervezte a Konzorcium, vagy kozos szakmai kérdés feldolgozasara
hivta meg tobb ellatasi tipus képviselSjét, vagy a hatarteriletek kérdéseirél beszélgetett tobb ellatasi tipus képviselSi, munka-
tarsai a worskshopokon.
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Eseményeik kozott voltak olyanok is, amelyeket a két varmegye szakembereinek szerveztek, hogy bévitsék a kapcsolatokat,
erdsitsék a partnerségeket. A tapasztalataikbodl kiindulva szervezett a Konzorcium olyan miihelyeket, ahol az egészségigyi
ellatérendszer és a szocialis ellatérendszer képviselbi vitattak meg az egylttm(ikodésik tapasztalatait és a jov6beni egytt-
m(ikodés lehetGségeit.

Er6s torekvés volt a megbizatas soran, hogy szakmai egylttm(ikodés lehetdségeit keressék a Vas és Zala varmegyei mikodést
engedélyezd szervekkel. igy a gesztorszervezet vezetSi lehetSséget kértek és kaptak az errél vald személyes egyeztetésre, a
kormanyhivatalok munkatarsai részt vettek szakmai m(ihelyeiken tébb alkalommal, és egy alkalommal el6adast is vallalt a
Vas varmegyei kormanyhivatal két munkatarsa.

A szakmai mihelyek, események mellett a haldzat épitést, j6 gyakorlat gyljtését szolgaltak intézménylatogatdsaik, illetve a
gesztorszervezet — a szakmai segitségnyujtas céljabdl is — helyszine is volt intézménylatogatdsoknak.

Vas és Zala varmegye TSZR-ének tevékenyége jellegéb6l addddan igen sokrétl volt, igy most a legjelentésebbnek itélt ered-
ményekrdl olvashatnak.

A megbizatas induldsakor legf6bb feladatanak tekintette a Konzorcium, hogy a megbizatas elnyerésérdl, a feladatokrdl, a
kozrem(ikods szakemberekrdl tajékoztassa a két varmegye szolgaltatdit, fenntartdit és a mikodést engedélyezd szerveket.
Ez volt az elsG 1épés, és ezzel egyitt elkezdte azt a feladatot, amelyet soha nem érzett befejezettnek: olyan cimlista kiépitését,
amely garantdlja, hogy eljussanak minden szerepl6ho6z, akit meg szerettek volna szdlitani, tdmogatni tevékenységeink soran.

Kiemelt feladatnak tekintették a szolgéltaték szakmai tevékenységéhez kothets informaciok megosztasat. igy az évek soran
kiilonb6z6 csatornakon tobb, mint 250 alkalommal adtak tdjékoztatast jogszabdlyvdltozdasrdl, jogszabaly megjelenésérdl, szol-
galtatas bevezetésérdl utmutatd/segédlet/protokoll/ajanlas megjelenésérdl, jo gyakorlatrol, szakmai tevékenységet tamo-
gatd eljarasrendrdl, eszkdzrdl, szakmai folydirat megjelenésérél, szakmai programokrol, szakmai m(ihelyrél és egyéb, a napi
munkavégzést tamogatd informacidkroél szakterilet specifikusan, tettek kozzé felhivast felmérésben vald kdzrem(ikodésre,
illetve kildtek ki a Konzorcium munkatarsai palyazati felhivast palydzéi kornek.

A szakmai segitségnyujtas végig kisérte tevékenységiiket: telefonon, e-mailben és személyes formdban. Kiemelt véllalas volt
az egyszemélyes csalad- és gyermekjoléti szolgalatok tdmogatasa. Ennek érdekében online taldlkozdra és személyes megbe-
szélésre hivtdk a munkatdrsakat, gy(ijtotték dssze tapasztalataikat, nehézségeiket, és beszélgettek a kiilonb6z6 problémak
megoldasi maédjairdl.

Egy alkalommal munkatdrsuk felkérésre részt vett engedélyes miikodésének ellenérzésében.

KotelezGen vallalt feladatként készitették el évente négy online hirlevelliket, amelyekben negyedévente 6sszefoglaldt tettek
kozzé a tevékenységekrdl, aktualitasokrdl, illetve hasznos informaciokroél és helyi hirekrél.

2021. decemberében inditottak el a szakmatdmogatasi célokat, feladatokat és a tevékenységiik nyilvdnossagat tdmogato,
palyazati forrasbdl késziilt honlapjukat.
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A honlapon olvashat a latogatd a Konzorciumrdl, feladatairdl, a helyi és az orszagos eredményekrdl. Idével létrehoztak a Vas
és Zala varmegyei TSZR facebook oldalat, ahol a posztolhatd hirek, informaciok és események kozzétételre is keriiltek az e-
mail-es tdjékoztatasok mellett, és folyamatos volt a torekvés a kozosségi médidban olyan tartalmak felkutatasara, amelyek
a szakmatamogatasi tevékenységgel érintett szolgaltatok érdeklGdését felkelthetik.

Két jelent6sebb felmérést és egy kutatast folytatott le a Konzorcium.

Vas és Zala varmegye ellatérendszerének ismeretére sziikség volt a szakmatdmogatasi megbizatds eredményes teljesitésé-
hez. Ebbdl a célbdl készitették el online kitolthet6 kérdGiviiket. A felmérés eredményeit aztan a Konzorcium figyelembe vette
tevékenységei soran.

Egyre fontosabba valt a megbizatds teljesitése soran, hogy a munkatarsak megismerjék a szakemberek tevékenységeikkel
kapcsolatos véleményét, észrevételeit, javaslatait, hogy ezek alapjan fejlesszék szolgaltatasaikat. igy 2023. évben megtortént
az adatfelvétel a tevékenyégiikkel kapcsolatos elégedettség mérésére.

Ugyancsak a 2023. évben a gesztorszervezet szerz6dést kotott atfogd kutatdsra. A 2024-ben megvaldsuld kutatas célja volt,
hogy Vas varmegyében, Szentgotthard jarasban felmérje a szocidlis ellatdsok aktualis helyzetét, elérhetdségét, tartalmat,
formajat, feltarja a hianyzd szolgaltatasokat és javaslatot tegyen a hidanyossagok kezelésére, szolgaltatasfejlesztésre.

Egy szakmai nap hozta igényre valaszolva szlletett dontés arrél a Konzorciumban, hogy - a szakmatamogatdsi megbizatas
szinte utolsé dllomasaként, zarasaként - informacids kiadvany késziiljon az ADHD tlinetegylitteseit mutaté gyermekek tera-
pids lehetGségeirdl, és az érintett szakemberek egylttmikodésérél.

Az irdsom célja a Vas és Zala varmegyei Konzorcium legf6bb eredményeink bemutatasa volt. Nem irhatnék azonban ered-
ményekrél az els6, majd a masodik Konzorcium szakmatamogaté és adminisztrativ munkatarsainak a palyazat megvalé-
sitasa sordn tanusitott hozzaért6 munkaja, kitartasa, elérhetGsége, és mozgosithatosaga nélkiil. Ezuton szeretném meg-
koszonni a TSZR2021 programban végig, illetve kiils6 ok miatt egy id6szakban kdozrem(ikodé szakemberek munkamat, a
Konzorcium eredményességét tamogato tevékenységét.

Dr. Buzuné Farkas lldiko
modszertani munkatars
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Frissito

Megjelent az AJBH jelentése a magas tamogatasi szlikséglet(i, apolasra, gondozasra szoruld hajléktalan személyek specialis
igényei alapjan a hajléktalanellatasban alkalmazott intézkedésekkel 6sszefiiggésben.

https://www.ajbh.hu/jelentesek-inditvanyok-allasfoglalasok

A Baranya - Somogy varmegyei TSZR modszertani munkatarsa osztotta meg a Konzorciumokkal a helyi idésiigyi TSZR mun-
kacsoportja altal készitett segédanyagot az idGsekkel szembeni abtizus felismerése és kezelés elGsegitése targyaban, ame-
lyet kikuldtiink a szolgdaltatéknak. K6szonjiik az informaciot!

A Terileti Szakmatamogatasi Rendszer keretében m(ikédé Orszdgos Pszichidtriai Munkacsoport koordindldasaban elkésziilt a
Szakmatamogatasi flizetek — Hatékony mdédszerek a pszichiatriai szocialis szolgaltatasokban cim( kiadvany.

A szakmatdmogatasi flizet alapvet6 célja, a pszichidtriai alap-és szakositott szolgaltatasok teriletén mar kiprébalt, hatékony
eszkozoket, médszereket magukban foglald programok bemutatdsaval és megismertetésével a szolgdltatdk, intézmények szak-
mai tdmogatasa. Fontos torekvés tovabba a felépilési modell megvaldsitasanak és elterjesztésének a tamogatdsa a pszichiat-
riai szocialis szolgéltatasokban. (Forras: Szocidlis Agazati Portal)

A kiadvdany az aldbbi linkeken elérhet6:
https://szocialisportal.hu/elkeszult-a-szakmatamogatasi-fuzetek-hatekony-modszerek-a-pszichiatriai-szocialis-szolgaltatasok-

ban-cimu-kiadvany/

http://www.tszrzalavas.hu/ajanlasok-eljarasrendek/

A pszichiatriai betegek és a szenvedélybetegek nappali elldtasa mikodésének feltételei szigorodtak a szolgdltatds szakmai mi-
ndségének emelése céljabdl. A pszichiatriai betegek nappali ellatasat és a szenvedélybetegek nappali ellatasat nyujté engedé-
lyes fenntartéjdnak — a kozosségi ellatasokhoz hasonldéan — egylttmikodési megallapodast kell kotnie a teruletileg illetékes
pszichiatriai vagy addiktolégiai gondozdval.

Az egészségligyi szolgaltatok/intézmények és a szocidlis ellatast biztositd intézmények fenti kotelezettség teljesitése érdeké-
ben torténd egylttmiikodésének elGsegitése céljabdl kertilt kiaddsra az egytttm(ikodési megallapodasok mintaja. (Forras: Szo-
cidlis Agazati Portal)

A mintak elérhet8ek az aldbbi linken:
https://szocialisportal.hu/agazatkozi-egyuttmukodesi-minta-dokumentum-a-pszichiatriai-es-szenvedelybetegek-nappali-ella-

tasahoz/
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https://www.ajbh.hu/jelentesek-inditvanyok-allasfoglalasok
https://szocialisportal.hu/elkeszult-a-szakmatamogatasi-fuzetek-hatekony-modszerek-a-pszichiatriai-szocialis-szolgaltatasokban-cimu-kiadvany/
https://szocialisportal.hu/elkeszult-a-szakmatamogatasi-fuzetek-hatekony-modszerek-a-pszichiatriai-szocialis-szolgaltatasokban-cimu-kiadvany/
http://www.tszrzalavas.hu/ajanlasok-eljarasrendek/
https://szocialisportal.hu/agazatkozi-egyuttmukodesi-minta-dokumentum-a-pszichiatriai-es-szenvedelybetegek-nappali-ellatasahoz/
https://szocialisportal.hu/agazatkozi-egyuttmukodesi-minta-dokumentum-a-pszichiatriai-es-szenvedelybetegek-nappali-ellatasahoz/

A Magyar Allamkincstér altal m(kodtetett Orszagos Szocidlis Informaciés Rendszerek (OSZIR — IDM, Kenyszi, GYVR, MUKENG,

s os ra

Errél a Magyar Allamkincstar tajékoztatdst tett ki 2024. november 29-én az IDM nyité oldalan a Hirfolyamon beliil.
Minden felhasznaldt érintd valtozas lesz, hogy magasabb szintl azonositasra lesz szlikség 2025. januar 16-t6l.

Ne feledjék, hogy ezért minden felhasznalé részére 2025. januar 15-ig magasabb szint(i azonositasi forma (Ugyfélkapu+ és
a Digitalis Allampolgarsag) igénylése sziikséges.

Ko6szonjiik, hogy az elmult harom évben megtiszteltek minket rendezvényeinken megjelenésiikkel
és kovették, tamogattak tevékenységiinket!

http://www.tszrzalavas.hu/
https://www.facebook.com/tszrzalavas
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